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нето на алгоритъм на дейност в работата по двойки учителят променя нейния 
състав. Така всеки ученик в класната стая постепенно придобива опит във вза-
имодействието с ученика със специални потребности. Спазването на правилото 
– първоначално учителят да отбелязва и одобрява не толкова самия резултат, 
колкото съгласуваността, сплотеността, способността за сътрудничество и т.н., 
е от особено значение за получаването на максимално добри резултати от при-
лагането на тази интерактивна технология.

Преди да се осъществи работа по двойки – „ученик – ученик“, ако е необхо-
димо, се реализира работа по двойки „учител – ученик“. Целта е да се развие 
способността за общуване, за договаряне. Ученикът се запознава с правилата за 
комуникация: гледане на човека, с когото разговаря; тихо говорене на двойката; 
обръщане по име към този, с когото се говори; научаване как да се изразява 
съгласие, как да се възразява, как да се помага, как да поиска съвет, помощ. 
Необходимо е да се изисква и създава умение за внимателно изслушване на 
отговора, спокойно и тактично коригиране и допълване. 

Работата по двойки може да бъде осъществявана на всеки етап от урока и 
във всеки тип урок. При организирането ѝ е важно да се имат предвид някои 
нейни основни характеристики:

– стимулира комуникация и активизира участието; 
– всеки участник в часа последователно е в ролята на „ученик“ и на „учи-

тел“;
– непосредствената цел на „ученика“ и „учителя“ е да научи другия на това, 

което знае;
– дейността на всеки участник има социална полезност, защото той не само 

се учи, но и обучава другите;
– съществени са сътрудничеството и взаимопомощта;
– основен принцип на работа – всеки поред учи всички и всеки се учи от 

всички;
– всеки е отговорен не само за своите знания, но и за знанието и успеха на 

своите съученици;
– учениците се учат да се проверяват един друг, да постигнат правилни и 

пълни отговори;
– обикновено питащият ученик е по-подготвен и по-добре справящ се;
– съвпадение и единство на личните интереси с интересите на ученическата 

общност: колкото по-добре и повече уча други, толкова повече и по-добре опоз-
навам себе си.

Осъществявайки работа по двойки, учениците успяват да усвоят учебния 
материал по-бързо и по-добре. Повишава се интересът им към ученето и жела-
нието за активност.

Полезна и интересна технология на интерактивно обучение, на която уче-
ниците дават предпочитание, е „Въртележка“. За нейното реализиране се об-
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разуват два пръстена/кръга: вътрешен и външен. Във вътрешния пръстен учас-
тниците седят неподвижно, а във външния пръстен се сменят след определен 
период от време. На децата и от двата кръга се предлагат няколко карти със 
задачи по конкретен учебен материал. Учениците от вътрешния кръг получа-
ват задача да обосноват отговора на зададената задача. Обяснявайки задачата 
си на съученик, който работи във външния кръг, ученикът от вътрешния кръг 
изслушва обяснението на своя опонент по отношение на получената от него 
задача, свързана със същите знания. След смяна на партньора всички ученици 
вземат втора карта, аналогична на първата задача, и целият алгоритъм се пов-
таря отново. 

Благоприятни условия за включване на всеки ученик в активна работа в уро-
ка създават груповите форми на работа, сред които е интерактивната технология 
„Вретено“. При нея класът се разделя на няколко групи от по 3 – 4 деца. Всяка 
група има химикалка и лист хартия. Учителят предлага задача и определя вре-
ме за нейното изпълнение. При сигнал „спри“ учениците спират да пишат, при 
следващия сигнал „предай“ листовете се предават по посока на часовниковата 
стрелка към следващата група. Групата, получила листа, проверява и анализира 
изпълнената задача. Ако има въпроси или коментари, тогава на представител на 
групата се дава възможност да постави своите въпроси и да направи корекции. 
Такава дейност провокира всеки член на групата към отговорност и заинтере-
сованост не само за собствените постижения, а и за тези на другите участници.

Полезно е задачите на първите етапи на работа да се дават от учителя, след 
това учениците могат и трябва да се стимулират да обмислят и сами да поставят 
задачи, а учителят, само ако е необходимо, ги коригира или насочва. 

Когато учениците вече имат определени умения за групова работа, може да 
се използва технологията „Аквариум“. Няколко ученици разиграват ситуация в 
кръг, а останалите, обединени в няколко групи, наблюдават и анализират. Това 
е технология, която е доказала своята ефективност за развитие на комуникаци-
ята, за подобряване на уменията за обсъждане. За целта е важно учителят да 
предложи алгоритъм за обсъждане на проблема:

– осмисляне на ситуацията на глас;
– обсъждане в групата;
– вземане на общо решение за 3 – 5 минути.
Останалите ученици внимателно слушат, без да се намесват в хода на об-

съждането. Наблюдават дали и доколко участниците в дискусията спазват пра-
вилата за нейното провеждане. Когато определеното време свърши, групата се 
връща на мястото си и от своя страна, внимателно следи как се осъществява 
дискусия в класа (около 2 – 3 минути) по отношение на тяхната групова работа. 
След това друга група заема място в „аквариума“, който обсъжда следващата 
ситуация. Осъществява се непрекъснато, активно взаимодействие между всич-
ки ученици. Акумулирането на колективната енергия, насочена към постигане-
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то на възможно най-добрите резултати, е изключително значимо както за цяла-
та група, така и за всеки поотделно. 

 Интересно за учениците е и „Дърво на решенията“. Класът се разделя на  
3 или 4 групи, които включват еднакъв брой ученици. Участниците се провокират 
към самостоятелно търсене на решение. Всяка група обсъжда поставен проблем. 
Дава се възможност на всеки ученик в групата да бъде изслушан, да изрази мне-
нието си, да аргументира отговора си и направи бележки върху „дървото“ (лист 
хартия) на групата. След това групите сменят местата си и добавят своите идеи 
върху дървото на стоящата до тях група. Не бива да се допуска пренебрегване на 
ученика със СОП в работата на групата, а напротив, членовете ѝ да го провокират 
към участие – споделяне на мнение, поставяне на въпроси и т.н.

Свое място в процеса на обучение в приобщаващата класна стая имат и 
„Ротационни (сменни) тройки“. Целта на тази интерактивна форма на органи-
зация на процеса на обучение е насърчаване на активен, задълбочен анализ и 
обсъждане на нов материал, за да бъде разбран, усвоен и запомнен. Учениците 
се обединяват в тройки, които се разполагат в пространството така, че всяка от 
тях да вижда тройката от дясната и от лявата страна. Трите тройки образуват 
кръг. Към членовете на всяка отделна тройка се задава еднакъв отворен въпрос, 
на който поред трябва да отговорят. След обсъждане участниците получават 
задача да се преброяват на „първи, втори, трети“. Учениците с номер 1 преми-
нават в следващата тройка по посока на часовниковата стрелка, а тези с номер 
2  преминават през две тройки обратно на часовниковата стрелка. Учениците с 
номер 3 остават на мястото си и са постоянни членове на своята тройка. Чрез 
тези движения се формира ново трио, готово за изпълнение на новия отворен 
въпрос. Тройките се променят толкова пъти, колкото са поставените въпроси. 
Тази интерактивна форма е свързана с движение, изискващо спазването на пра-
вила и съсредоточаване на вниманието, което е не само интересно, но и полезно 
за учениците, особено на тези със СОП.

Взаимодействието между учениците е резултат от широкото използване на 
групови форми за организиране на учебния процес. Работейки в режим на диа-
лог с един или няколко съученици, детето все повече се потапя в системата на 
човешките отношения, по-активно натрупва социален опит и умения за актив-
но участие в учебната дейност. При работа в малки групи типичните ученици 
са модел за поведение на своите съученици със СОП, показват им алгоритъм 
на работа, помагат им за правилното решаване на поставените пред групата 
задачи. При търсене отговор и решение на задачите ученикът със специални 
потребности се учи да преодолява страховете си, да поема отговорност, да се 
съобразява с мнението на всички участниците в групата. Стимулирани от тях, 
постепенно започват да изразяват собствено мнение, да отстояват позициите си 
и желание да бъдат избрани да съобщят правилния отговор от името на цялата 
група. Учениците се научават да се уважават, да бъдат съпричастни, толерантни 
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един към друг. Подкрепата, която се получава в процеса на групова работа, е 
важно условие за приобщаване, за формиране на така необходимото чувство за 
принадлежност. Това е верен път за преодоляване на един от най-острите проб
леми на учениците със специални потребности, какъвто е утвърждаването им в 
средата на техните връстници. 

Практиката показва, че за да се развива активността на детето, поставяните 
му задачи трябва задължително да отговарят на неговите интереси, да бъдат по 
силите му, да са продуктивни, да носят удовлетворение. Резултатите от изпъл-
нението им да бъдат оценявани добронамерено. По този начин се намаляват 
факторите, които могат да провокират възникването на конфликт и агресивни 
действия. 

Полезно е след групова работа да се насочва вниманието към осъзнато тър-
сене на отговори на въпроси от вида на: Какво научих от членовете на гру-
пата? Справихме ли се добре? Какво постигнахме? Участваше ли всеки? Как 
се чувствах по време на съвместната ни работа? Заедно с това осъзнаването и 
на трудностите при осъществяване на съвместната дейност в групата – разли-
ките в мненията, интересите, мотивацията, темпото на работа, особеностите 
на характера на членовете на екипа, са от значение за създаване на умение за 
ефективна комуникация, за сътрудничество и вземане на общи решения в раз-
лични ситуации.

Наблюденията върху процеса на осъществяване на груповата работа показ-
ват, че учителите често пропускат един важен елемент – нивото на гласа при 
обсъждане на поставените задачи в групата, така че да не се пречи на другите 
групи. Въвеждането на правила в тази посока е много полезно. Нивото на гла-
са трябва да бъде такова, че да се чува само от събеседниците в групата и да 
не създава дискомфорт в работата на останалите съученици, да не провокира 
тяхното недоволство. При презентиране нивото на гласа трябва да бъде обаче 
по-високо, да се говори ясно и отчетливо, за да се чуе от целия клас.

В приобщаващата класна стая свое място и значение има и здравеопазва-
щата технология. Концепцията ѝ съчетава всички области на дейност в об-
разователната институция и е насочена към формиране, запазване и укрепване 
здравето на учениците. Здравеопазващата технология  това са:

– условията за обучение на учениците в училище – липса на стрес, адекват-
ни изисквания, ефективни методи на обучение и възпитание; 

– рационална организация на образователния процес – в съответствие с въз-
растта, пола, индивидуалните характеристики и хигиенните изисквания; 

– оптимални модели за планиране на образователния процес, предполагащи 
съответствие на учебното и физическото натоварване с индивидуалните въз-
можности на детето; 

– пропорционална комбинация от академично натоварване и различни ви-
дове отдих;
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– рационално организиран двигателен режим.
Съвременни здравеопазващи технологии, които са подходящи за прилагане 

в процеса на обучение, имат специално място в приобщаващата класната стая и 
чието значение не бива да се пренебрегва, са:

– физминутки – набор от упражнения, насочени към намаляване на умората 
и стреса, подобряване на общата моторика, повишаване на вниманието, увели-
чаване на умствената работоспособност, предотвратяване преждевременното 
настъпване на умората;

– динамични паузи – полезни са за всички ученици като превенция на умора-
та. Може да включват елементи на гимнастика за очите, дихателни упражнения 
и други;

– релаксация – упражнения за снемане на мускулното напрежение на ръцете, 
краката. Учениците се учат как да управляват мускулния тонус и как да отпус-
кат различни мускулни групи. За релакс може да се използва спокойна класиче-
ска музика, както и звуци на природата;

– театрални елементи – използват се за създаване на положително настрое-
ние у учениците, за преодоляване на стеснителност, притеснения и предотвра-
тяване на умората. Дава възможност за щадящо обучение, успокоява, терапев-
тира, стимулира познавателната активност;

– забавни елементи – смешни, любопитни, провокиращи, които са ефек-
тивно помощно средство, част от образователните дейности, за облекчаване на 
напрежението, повишаване на емоционалното настроение и развитие на слухо-
вото внимание.

Използването на здравеопазващата технология в процеса на обучение на 
учениците със специални потребности води до повишаване на самочувствието 
им, постига се корекция на психологическите процеси, подобряват се уменията 
и навиците, които ще помогнат за по-нататъшното им адаптиране в обществото. 
Особено положителен ефект се оказва върху емоционалното състояние на уче-
ниците, развитието на концентрацията, интереса и заинтересоваността им към 
изпълнението на едни или други учебни задачи.

Артдейностите са особено ефективни при ученици, които срещат труднос-
ти в общуването и изразяването. Те са подходящ начин за стимулиране гъвка-
востта както на училищната система, така и на конкретния ученик. Привли-
чайки вниманието и интереса, активират всичките му сетива, въображението, 
тялото му. Това улеснява възприемането, усвояването, действането. Дава въз-
можност и за невербални начини на изразяване и общуване, особено където 
вербалните са трудни или невъзможни. 

Използването на различни артдейности, включително и нетрадиционни та-
кива, в процеса на обучение по различни учебни дисциплини (математика, БЕЛ, 
география, история, биология и т.н.) е добра възможност учениците със СОП 
да погледнат на изучаваната урочна тема от друг ъгъл, по-лесно да осъзнаят 
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и запомнят получената информация. Важното е да се даде възможност детето 
самὀ да избере конкретна артдейност – музикална, изобразителна, театрали-
зирана и т.н. По този начин се активизира участието, урокът се разнообразява, 
става по-привлекателен и интересен. Не бива да се допуска изместване  на фо-
куса от конкретния урок и часът да се превърне в час по музика, изобразително 
изкуство или технологии и предприемачество. Значимостта на артдейността не 
е толкова в самия продукт, а в процеса на създаването му. За детето със специ-
ални потребности е от особена важност общуването със съучениците в процеса 
на създаване на артпродукта.

Към установените практики винаги могат да се прибавят нови елементи на 
преподаване, които да го направят по-провокиращо, по-разнообразно и въл-
нуващо и да отговорят на обучителните потребности на различните ученици. 
Класната стая да се обогати с нови елементи и да стане още по-привлекателно 
място, в което всички ученици се чувстват комфортно, приети и ценени, участ-
ват активно, имат възможност да изследват себе си и другите, и могат достъпно 
да усвояват знания и най-вече умение за тяхната употреба. Ученикът да напуска 
урока с чувството, че постига добри резултати, че успява, както и да получи 
социално одобрение, защото то предизвиква положителни чувства, желание за 
реализиране на нови победи.

Учениците усещат, когато учителите са неуверени, колебливи, несигурни и 
притеснени. Затова е важно както в поведението си, така и в посланията, които 
прави, учителят да демонстрира задължително увереност, самочувствие, спо-
койствие. По този начин ще успее да накара и учениците си да са по-спокойни и 
уверени. От значение е учителите да са наясно, че учениците знаят какво точно 
се очаква от тях във всеки един момент. Още с влизането в класната стая да ус-
тановяват взаимодействие с децата. И това взаимодействие най-напред е невер-
бално – с поглед, усмивка, движение, с облеклото. Всичко това оказва влияние 
върху предстоящата работа в класа. Излъчването на позитивизъм, на откритост 
от учителя, демонстрирането на привързаност и заинтересованост създават ат-
мосфера на спокойствие и увереност. 

Изграждането на отношения на доверие между учителя и учениците, вклю-
чително и с тези със СОП, изисква проследяване и отчитане на емоционалното 
им състояние и на възможността за реализиране на индивидуални разговори. 
Демонстрирането на уважение към учениците, към всеки техен успех и навре-
менното отбелязване на напредъка, който постигат, повишават активността и 
желанието им за ново участие. Този процес се подкрепя и от създаването на 
рутина, на правила, на структурирана среда, в която учениците са информирани 
какво да правят, какво им предстои. Ясните очаквания, въведени като рутина, 
водят до устойчива промяна и повишават отговорността, довеждат до приемли-
во и желано поведение в класа. Затова отделянето на време не само за препода-
ване на учебен материал, а и за поставяне на конкретни очаквания за адекватно 
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и желано поведение – за представяне, преподаване, демонстриране и отиграва-
не на тези очаквания, е изключително полезно. Това време е много ценно, не е 
загубено, защото намалява времето, което ще е необходимо да се отделя, ако се 
стигне до необходимостта за справяне с възникнали проблеми в ученическата 
общност. Осъществяването на конструктивна и позитивна обратна връзка, ак-
центирането върху успеха на учениците провокира успешното функциониране 
на приобщаващата класна стая.

Тъй като подкрепата на учителите повишава чувството за принадлежност на 
учениците към училищната общност, може да се очаква, че инициативите и со-
циалните дейности на училищата трябва да насърчават и засилват това усеща-
не, като същевременно им предоставят повече възможности за социални мрежи 
в допълнение към създадените връзки в класната стая. Чувството за общност е 
съществено за позитивния, здравословен климат в класната стая. Само чувст-
вайки се част от нея и осъзнавайки своя принос, ученикът проявява активност, 
отговорност и ангажираност към случващото се в класа. 

В процеса на изследване на мнението ученици със СОП от IV и V клас, кои-
то са включени в общообразователната среда, се констатира, че когато учени-
кът има чувство за принадлежност към своя клас и към своето училище, той е 
по-малко разтревожен в социално отношение, тъй като се чувства включен и 
сигурен в средата, където се намира. Училището, което знае да включва раз-
личия, предлага на своите ученици позитивен опит в обучението и улеснява 
развитието на разбирането и приемането на увреждането. Този процес изграж-
да усещане за съгласуваност, което води до чувство за контрол и увереност в 
околната среда. 

Тази констатация има значение за професионалния персонал в училищата: 
акцент върху уникалния принос на всеки ученик като ученик, участие в це-
ремонии и събития, създаване на подходящи роли и споделен опит – всичко 
това допринася за провокиране на чувство за принадлежност и намаляване на 
тревожността. 

При обработката на резултатите се оказва, че учениците със СОП, включе-
ни в масовия клас, се страхуват най-много от отрицателна оценка, тъй като се 
намират в класната стая заедно с ученици без увреждане. Принудени са да се 
справят с емоционалния натиск в опита си да бъдат като връстниците си. 

Съучениците имат значима роля в изграждането на учебен и социален кли-
мат, на условия, които дават възможност на всеки ученик да бъде себе си. Сле-
дователно има нужда да се инвестира повече във всичко, което е свързано с 
приобщаването на децата в общата класна стая и тяхното активно участие в нея. 

Участието е съществен компонент на усещането за принадлежност към 
класния колектив, към училището и като такова изисква използването на адек-
ватни начини за повишаването му както в класната стая, така и училището, 
като цяло. Когато ученикът почувства, че е подкрепян от училищната общност, 
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от учителите си, се чувства в безопасност, стреми се към проява на по-голямо 
участие в училищните дейности и изпитва по-високо чувство за академична 
ефективност. В този контекст учителят има съществена роля. От него, от това 
доколко демонстрира значението на общуването в училището, зависи успеш-
ността и качеството на това общуване. Успехът на образователния процес из-
исква качествена комуникация между учителя, образователното съдържание и 
ученика, реализирането на добра функционална комуникация. Навременната 
и адекватна обратна връзка, умението да се поставиш в позицията на другия, 
взаимното доверие между субектите, участващи в общуването, провокират ак-
тивното им участие.  

Направеното изследване показва, че особено полезни за изграждане на дове-
рие към учителите са различни дейности (като празници, екскурзии, посещение 
на различни обекти), които се организират и които помагат на учениците за 
създаване и разширяване на социалните връзки и поглеждането на учители-
те като на „достъпни“, т.е. „отношението на учителите, създава усещането, че 
ученикът може да има достъп до тях през цялото време“, „че всеки, който се 
нуждае от помощ, винаги ще има към кого да се обърне“. И това е учителят, 
който притежава емоционална интелигентност, има необходимата психологи-
ческа подготовка, отлични комуникативни умения, перцепция за новостите и 
желание за усъвършенстване. 

Приобщаващото образование дава възможност на учениците да се научат да 
живеят заедно, да се преодолеят предразсъдъци, негативни стереотипи и грани-
ци помежду им. Увреждането да се приеме не толкова като медицински проб
лем, като порок, а по-скоро като черта на човек, като състояние на развитието 
на обществото, което чрез своите бариери пречи на реализирането на правата 
и достъпа на хората със специални потребности. Премахването на бариерите 
при получаване на образование води до обединяване на всички и приемане на 
различието като ресурс за повишаване нивото на учене и участие на всеки.
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FOR ACTIVE PARTICIPATION  
AND COMPLETE COMMUNICATION  

IN THE INCLUSIVE CLASSROOM

Abstract. The concept of inclusive education requires in the educational 
environment all students not only to be presented but also to actively participate, 
make efforts and succeed. The classroom is considered not only as a place for learning 
but also for getting to know each other, quality communication, group meetings, 
social life. The use of new approaches towards training, the implementation of 
variational educational forms and methods is necessary. In the presented research 
the possibilities of various interactive technologies for the quality realization of the 
training, for the promotion of active cooperation, diligent learning, and participation 
of all students in the classroom are outlined. The requirements that must be met 
when applying these technologies are specified. Modern healthcare technologies 
and art activities are considered, which are useful for attracting the attention and 
interest of the student, for activating all his/her senses, imagination and body. Their 
importance for stimulating communication, for showing the flexibility, both of the 
school system and the particular student is emphasized. Special attention is paid to 
the students with SEN, whose inclusion in the activities of the inclusive classroom 
has its own specific features.
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STUDENTS’ KNOWLEDGE EVALUATION AS  
A MOTIVATING TOOL IN LEARNING OBJECTIVES

Ivaylo Staribratov, Manya Maneva, Rosen Valchev
Plovdiv University “Paisii Hilendarski” (Bulgaria)

Avstract. The assessment of knowledge, skills and competencies aims in not only 
evaluating and comparing students’ learning objectives but also measuring another 
particularly important function - the motivation. The article examines assessment 
in the context of the competency model set out in the new law on pre-school and 
school education and its understanding by students and the level of motivation. Data 
from a study of motivational attitudes in students are presented in direct correlation 
with the methods and different ways of assessment, as well as with the analysis 
and the feedback from students. The analysis is based on surveys conducted with 
students from 11 to 19 years of age covering all types of schools in Bulgaria. Results 
are statistically reliable in clusters, variance and regression analysis.

Keyword: motivation; evaluation; methodology

Introduction
The teacher is constantly confronted with certain difficulties in his work, but 

one of the most serious points of conflict is assessment. There are various aspects 
of this process, some positive, others negative. Many teachers share their feeling of 
helplessness and insufficient coping with the work precisely from this confrontation 
with the student in the assessment process. In many cases, they feel helpless, which 
leads to a decrease in personal motivation to work. The readiness of the teacher 
to solve this problem is not great. Everyone manages on their own and as much 
as they can. The new Law on Preschool and School Education in Bulgaria has 
posed a new challenge, to assess not only the knowledge that is being done so far, 
but to learn to assess the skills and competencies of students as much as possible. 
An important point is the opportunity to assess the student's development and the 
learning process itself. But all this requires a much better assessment system and, 
accordingly, appropriate qualifications of teachers for independent preparation of 
materials for quality assessment.

“Two examples: The teacher fairly assesses students' learning achievements 
when they relate their knowledge and skills to a particular system of assessment 

Research Insights
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criteria and indicators, but the teacher acts fairly and encourages the student with 
higher grades, believing that it stimulates his motivation for learning, even if this 
assessment deviates from the actual achievement” (Kolishev, 2005). Fairness in 
assessment is a guiding principle in the teacher-student relationship.

Over time, from knowledge testing (even in methodological terms), we moved 
to knowledge control. From assessment with its functions, to learning for the sake 
of assessment. To change this dialectic, new competencies are needed in teachers, 
which should reflect on the students and parents, respectively.

Background:
What are the functions of student results assessment?
Different functions of assessment have been identified in the published literature: 

motivating, control, registering, ranking, selectivity, prognostic, orienting, learning 
support, reflexive. Undoubtedly, its main function is quantitative measurement. 
Measurement of knowledge, measurement of skills, if possible to measure 
competencies, but competencies in the context of durability of knowledge and the 
ability to apply. There is also a not so visible, but undoubtedly very important 
function, and that is the motivating one. Some sources also use the term construct, 
a psychological property of the individual and his attitude to the perception of 
knowledge and to some extent of skills. There are no studies for this condition 
focused on competencies. The importance of a construct for a person, in this case 
the students, can be determined only by directly observing and evaluating the 
behavior and perception of the action in this case - the assessment.

What we need to monitor:
– the level of students' achievements in what correlation they are with the grades 

they receive;
– motivating factors – external and internal and the development of these factors;
– the effect of evaluation – physically and psychologically.
A variety of forms of evaluation are needed, “which we offer so that their 

scope and opportunities serves for the analysis of results – statistical, behavioral 
and dynamic data” (Dimitrova, 2018). Following the dynamics of development 
according to the evaluation of the results, but also the emotional development of 
the trainees. Which we can put in the following scheme – the way from knowledge 

Figure 1-1
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Figure 1-2

It is important how students perceive assessment, and this depends a lot on their 
teachers. “The achievements of the students allow to check and evaluate not one-
sided knowledge, but in unity with the ability to apply them” (Georgiev, 2007). This 
is not an empty phrase, but a goal in learning, and this means in assessment. And 
the principle of “little but much”, ie. small amount of knowledge, but with great 
applied benefit. “A different approach and change in humanistic testing pedagogy 
is already needed” (Edwards, 2000).

“The construction of a new educational model presupposes a reform in the 
content and procedural environment of education… Nowhere in the normative 
documents is it clear which is the unit of comparison. Who and what do we compare 
with her” (Totseva, 2018).

Relevance of State Educational Standards /SES/
“The recently launched educational reform recognizes the role of SES as a major 

factor for a complete change of the educational system, but does not guarantee a 
qualitative change in the studied curriculum” (Rangelova, 2017).

The applicability of SES in the educational process must be subject to the topic 
and time, in the context of a calendar unit, in the training of students. There is a 
growing need for adequate updating of standards, and hence a better assessment of 
the material learned. There has been progress, but the pace of standardization and 
updating of subject training requirements has been smooth and slow.

Types of assessment that are depicted in the new Law (Table 1):

Table 1

Type Current status Responsible authority 
for the exam

Evaluating 
authority

During the school year It is currently carried 
out by each teacher Teachers Teachers

At the end of a degree 
or apprenticeship

Externally Implemented 
by the MES

Commission  
of teachers Teachers
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Internal It is carried out 
internally by the 

teachers
Teachers Teachers

External Externally Implemented 
by the MES

implemented by a 
MES commission of 

teachers and university 
professors

Teachers

Nationwide Externally Implemented 
by the MES

implemented by a 
MES commission of 

teachers and university 
professors

Teachers

Regional Externally Implemented 
by the RME

Commission  
of teachers Teachers

At School level
It is carried out 
internally by the 

teachers
Commission  
of teachers Teachers

We will not review all types of evaluation. The present study aims in to show 
that the teacher is the leader in the preparation of materials, implementation and 
assessment. Which immediately raises the question of where and when he/she 
prepares for this activity. This topic is missing or minimally studied in vocational 
training in universities.

When evaluating, one needs to ask some questions: What do we measure?, How 
do we measure it?, Why do we measure it?, What is the feedback we need?, What 
information will reach the evaluated and does it change anything in his attitude and 
motivation?

The main objectives of assessment according to the law on preschool and school 
education are:

1. Recognition of individual achievements and the need for learning.
2. Monitoring of the educational system.
3. Entrance for secondary and vocational schools and colleges.
What actually happens and what is evaluated with each type of evaluation.
No matter what we analyze, in practice it always comes to the point that students 

learn not to be able to do something, but to get an assessment.
If we turn to the state educational standards and the curricula for general 

education subjects in the respective classes, we will see that which topics are given 
and what ratings have different students received. Is it enough?

How many and what are the formats of the examination materials. “In the 
creation of SES is the need for measurability and achievability, but the expected 
results do not have differentiation and gradation of digestibility” (ie for what degree 
of digestibility what assessment should be made) (Totseva, 2018). Such criteria are 
most often present in NEE and SМE, but whether the results of these assessments 
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have a motivating effect on the student. Does he know what he has not learned and 
what knowledge and skills need to be acquired even better. Providing sufficiently 
complete and good feedback is the basis of the motivating or demotivating effect 
of this type of evaluation.

“The standard should be tied, on the one hand, to a mandatory minimum for 
mastering the knowledge, skills and competencies to be measured, and on the other 
hand, to become the basis for constructing a system for assessment at higher levels” 
(Georgieva, 2008). Assessment should create a sense not only of quantitative 
assessment, but also of qualitative, but also sufficiently differentiate the level of 
each student. This requires a reliable system for internal and external evaluation 
and with clear feedback and analysis of each individual work. This activity is in the 
hands of every teacher. He has the freedom to develop and apply it according to his 
own attitude. Each teacher should plan their assessment of the material using the 
Taylor Matrix. Unfortunately, almost everyone chooses tasks from collections and 
does not think about cognitive levels and assessed knowledge. Namely, this will 
contribute to changing the attitude from learning to assessment, to assessing what 
has been learned and giving motivation to learn by replenishing knowledge.

It is important when evaluating to ask first: What do we evaluate?
1. Can the student understand the content of the task – Reading comprehension, 

Communicative mathematical literacy, Recognizes the activities in the task.
2. The student's ability to think in algorithms. To compile mathematical models/

equations, inequalities / and know where they can be applied in the surrounding 
reality.

3. Computing technique – the skill of rational calculation – numerical literacy, 
combinatorial and rational thinking and the accompanying correct action.

4. Applicability and interdisciplinary connection – students to see clearly the 
applicability of the task and assess their functional literacy.

“Axioms of the educational system:
... 9. Reliable and valid assessment of student achievement provides information 

about the knowledge, skills and understandings of the individual student, helps 
him to know what he needs to improve and provides access to the next stage of 
education” (Budjel, 2019), and it is essential that this assessment does not is a tool 
for the teacher to bully and impose authority, and to have a motivating function for 
the student. Good evaluation also leads to external validation. “Our school teaches 
how to study day in and day out to get grades. The students' scheme is when and 
what to study in order to get the best grade and in general they don't think what this 
knowledge is for”1).

To avoid the feeling in students that they are learning to evaluate and to build 
a confidence and inner motivation in students. “Trust is a relationship between 
teacher and student, in which each party is convinced of the capabilities and good 
intentions of the other party” (Kolishev, 2005).
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Evaluation by PISA
The 2012 International Assessment by the Organization for Economic Co-

operation and Development (known as PISA) focused on determining and measuring 
students' mathematical literacy. After the publication of the achievements in our 
participation, e.g.

The aim of the present study is to establish students' attitudes and views on the 
assessment process.

Subjects:
The study involved 308 students from over 10 schools. 130 of them are boys. 

All subjects were in the age range 11 – 18 years, in adolescence. According to 
the “residence” factor, 45 people live in a settlement with up to 1,000 people, 92 
students live in a settlement with up to 5,000 people, 7 children live in a settlement 
with up to 10,000 people, 4 live in a settlement with up to 30,000 people, 18 students 
live in a city with up to 100,000 people, 75 respondents indicated that they live in 
a city with up to 500,000 people, in a large city with over 500,000 people live 67 
students. Materials and methods

In order to reveal the attitudes, attitudes and experiences of students regarding 
school assessment, a questionnaire of 16 questions was prepared, the semantics and 
connotation of which are focused on the dem / motivating aspects of assessment in 
the acquisition of new knowledge and skills (eg "After get acquainted with the results 
of an assessment and the assessment is lower than expected, does this motivate 
you to return to the material and complete your knowledge?”). The answers to the 
questions are provided on a five-point Likert scale: 1 – no, 2 – satisfactory, 3 – to 
some extent, 4 – to a large extent, 5 – mandatory.

Methodological analysis
It was found that the survey has a high reliability (α = 0.932).
In order to structure and summarize the statements in larger classes, a cluster 

analysis was performed, which clarifies what statements approximate each other 
the most. The cluster analysis shows that there are four types of statements, which 
are divided into four clusters (Fig. 1).

The first cluster includes statements such as: “Do you receive specific 
recommendations and guidelines for better results in advance?”, “Are you familiar 
with the evaluation criteria in advance?”, “Are there any explanations for the errors 
/ reviews when returning the written works?”, “Do you understand the reviews 
that teachers write on your written works?”. When considering the semantics of 
statements, it can be summarized that this includes statements whose purpose is to 
check whether students understand the rules and criteria of teachers in assessment.

The second cluster includes statements such as: “Do teachers assess you 
according to the rules – oral and written, through tests and class work, write 
the required number of assessments for the term and year, etc.?”, “Are various 
assessment methods used? (homework, projects, teamwork, etc.) or to evaluate 
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each other with your classmates?”, “Are you evaluated fairly?”, “Do teachers and 
the school give you the opportunity to participate in competitions and Olympiads? 
in mathematics?”. Here the general idea of ​​the statements is aimed at using vario.

The third cluster includes the following statements: “If you received a high 
grade, does it motivate you to work harder in mastering the next material?”, “Do 
teachers analyze your results and achievements to know how to continue your work 
on the subject?”, “Once you are familiar with the results of an assessment and the 
assessment is lower than expected, does this motivate you to return to the material 
and complete your knowledge?”. This includes statements whose connotation is 
aimed at the motivating function of evaluation.

The fourth cluster includes statements such as: “Is the distance form of education 
suitable for teaching mathematics?”, “Is the electronic form of assessment suitable 
for a fair assessment of knowledge and skills in mathematics?”, “Does the electronic 
form of assessment cause you greater trust and justice?”. The general idea of ​​the 
statements here is related to the remote and electronic form of evaluation.

Figure 2. Hierarchical structure of the statements from the survey,  
measuring the motivational function of the assessment
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It appears that there are four scales: remote and electronic assessment with the 
motivating function of assessment on one side and the rules and criteria of teachers 
who the use of various forms and methods in the assessment process on the other.

The one-way multivariate analysis of variance: influence of gender, age, place of 
residence and competition motivation on the motivational function of assessment, 
the distance form of assessment, the use of different assessment methods and the 
evaluation criteria. In the initial formulation and structuring, we did not consider 
that the factor “participation in Olympics and competitions” would have an impact 
on motivation, but it turned out that this was not the case. And although it was 
placed as secondary and hardly influential, it turned out not to be the case. It is for 
this reason that it displays in the first place its results.

Participation in competitions and Olympiads of students has an impact not 
directly on the motivation factor, through its relationship with the effectiveness 
of the use of different methods by teachers: F = 5.161; p = 0.044. Students who 
have an intrinsic motivation to participate in competitions (personal desire and 
assessment of the level of their knowledge) are more effectively aware of the 
assessment process by teachers and their rules.

Figure 3

Gender significantly affects the motivating function of assessment: F = 9.201; р ≤ 
0.0001. Boys are significantly more motivated to evaluate than girls.

Age influences the evaluation criteria F = 3.683, p = 0.001, as well as the perception 
of the effectiveness of using different evaluation methods F = 2.992; p = 0.04. In both 
cases, the youngest students in the sample gave the highest scores on these two scales.
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Figures 4, 5

It is important to consider the influence of certain independent variables such 
as gender, age, place of residence and the motivation of students to participate in 
competitions on the motivational function of assessment. For this purpose, only 
the statistically significant influences on the three statements, whose semantics are 
focused on the motivational function of the assessment, namely: “If you received 
a high grade, it motivates for more work in mastering the next material?”, “Do 
teachers analyze your results and achievements to know how to continue your work 
on the subject in the future?”, “Once you get acquainted with the results of an 
assessment and the assessment is lower than expected, does this motivate you to 
return? ETE material and fill your knowledge?”.

Statistically significant differences were found between the following factors 
and claims:

The age factor and the cluster's statement about the motivating function of 
the evaluation have a serious coefficient. Which shows that with increasing age,  
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the assessment itself decreases its motivational function. Adolescent students 
responded significantly more positively than adolescent students: F = 4,278; р≤0.001.

Figure 6

There is also a statistically significant difference in the age plan with regard to 
the question “Do teachers analyze your results and achievements so that you know 
how to continue your work on the subject in the future?”. Again, the most positive 
response was in adolescents compared to adolescents: F = 6.391; p = 0.002.

Do teachers analyze your test results in ‘a stimulating further work manner’? 

Figure 7
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Do teachers analyze your results and achievements so that you know how to 
continue your work on the subject in the future?

If you test results are lower is this still motivating you to go back and learn from 
your fouts?

Figure 8

Тhe difference in the tie range is statistically significant with regard to the question 
“Once you are familiar with the results of an assessment and the assessment is 
lower than expected, does this motivate you to return to the material and complete 
your knowledge?”: F = 7.487 ; p = 0.001

Which leads to the conclusion that students do not pay attention to the “look 
back” approach. And the corresponding omissions remain as such. This is not fatal 
for some subjects, but it is a serious problem when studying mathematics. And this 
ratio is significant and cannot be ignored.

There were no statistically significant differences in the age factor and distance/
e-learning.

Table 2

Model

Unstandardized 
Coefficients

Standardized 
Coefficients

t Sig.

B Std. Error Beta
(Constant) .040 .626 .063 .950

Understanding rules and 
criteria .368 .049 .440 7.594 .000



1298

Ivaylo Staribratov, Manya Maneva, Rosen Valchev

Variety of methods and 
consultations .103 .051 .129 2.043 .042

distance/e-learning .299 .049 .293 6.114 .000
a. Dependent Variable: Function ‘motivation’

Regression analysis shows that clear evaluation criteria have the strongest 
influence on the motivational function of evaluation (β = 0.440; p ≤ 0.001). When 
students are aware of the requirements of their teachers in assessment, then teacher 
assessments motivate students the most to learn. Remote assessment also influences 
students to feel motivated by grades (β = 0.293, p ≤ 0,03). The use of various 
evaluation methods has the least effect on the motivating function of the evaluation 
(β = 0.129, p ≤ 0,03). It is indisputable that the high place of remote assessment has 
a connection with the pandemic, but in previous studies it was important because 
of the students' sense of greater justice.

Conclusion
Three significant conclusions come out from the present study:
1. Clear pre-set evaluation criteria and syllabi with guidelines how the evaluation 

will be performed is the most important motivating factor.
2. Test results assessment significantly affects students motivation and creates 

opportunity for additional consultations and individual work.
3.We have to agree that the lack of complementary knowledge of students is 

seriously neglected. This is a major omission and lowers the motivation of students 
as they move on to higher grade, ie. in the age plan for learning mathematics.

In conclusion, “for teachers what should be best assessed is the input effort, not 
the skills. They assess how deep are students in a specific subject, how hard they 
worked on a project” (Heiberman, 2019).

“Judgments from teacher test result assessment cease to be global, general. In the 
specific conditions of the theoretical and practical activity of the students they are 
understandable, meaningful, visible in results and act mobilizing and stimulating” 
(Georgiev, 2007). The more time the assessment takes place in the learning process 
with all its functions, with priority being the motivating one, the better, it fits into 
the development of learning.

NOTES
1. Monitoring report, Key competencies and skills for success. From law to 

practice, Education Bulgaria 2030 Association.
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