
1179

Педагогика, година LXXXV, книжка 8, 2013              Pedagogy, Volume 85, Number 8, 2013

КОМПЕТЕНТНОСТНО БАЗИРАН МОДЕЛ 
НА ПРЕПОДАВАТЕЛЯ НА ВЪЗРАСТНИ УЧАЩИ

Вяра Гюрова
Софийски университет „Св. Климент Охридски“

Резюме. Статията представя европейската идея за комплекса от основни 
(ключови) компетентности, необходими на професионалистите, работещи в 
сферата на образованието на възрастните. В контекста на тази концепция ав-
торът разработва два варианта на компетентностно базиран модел на препода-
вателя на възрастни и предлага профили на университетската му подготовка.

Keywords: adult aducation, adult educator, competency baset model

За сектора на образованието на възрастните съществува правилото, че все-
ки добър специалист може да бъде и е добър преподавател. Наемат се мно-
го преподаватели с непълна учебна заетост (с временни договори), често без 
андрагогическа или педагогическа квалификация, и с ниско заплащане. Оп-
ределено този подход не само че не е правилен, но може да нанесе сериозна 
вреда на ефективността от учебната работа и на имиджа на организацията, 
предлагаща образование (и образователни услуги) за възрастни учащи. 

Редица европейски и американски университети предлагат бакалавърско и 
магистърско обучение по андрагогия, или образование на възрастните, за спе-
циалисти от сектора на образованието на възрастните, сред които най-голяма е 
групата на обучаващите (в дисертацията са представени достатъчно конкретни 
примери и пр.). Това са програми за първоначално или продължаващо формално 
образование за обучаващи възрастни. Следват различни възможности в рамките 
на неформалното образование – курсове за продължаващо образование (обуче-
ние), предлагани както от университети и колежи, така и регионални центрове и 
асоциации за образование на възрастни. 

С цел диагностика на ситуацията с кадрите в сектора на образованието 
на възрастните в Европа, Европейската комисия финансира няколко изслед-
вания, посветени на квалификацията на професионалистите в сектора за об-
разование и обучене на възрастните в Европа (ALPINE, 2008; Buiskool, B.J. 
and all., 2010). Като резултат се достига до разработване на обща мрежа от 
ключови компетентности, които би следвало да послужат за разработване на 
отделни индивидуални профили на специалистите в сектора (Фигура 1).

Актуални параметри на обучението
Current Parameters of Education
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В контекста на тази концепция профилът на компетентностите на препо-
давателя на възрастни би трябвало да се състои от три елемента:

– дейностите, които да може да изпълнява: оценяване на потребности-
те на учащите;  подготовка на курсове; улесняване на ученето; мониторинг 
и оценяване; съветване и насочване; разработване на програма; финансов 
мениджмънт; мениджмънт на човешките ресурси; общ мениджмънт; мар-
кетинг и PR (връзки с обществеността); административна помощ; ИКТ по-
мощ; покровителствени дейности (Оverarching – покриване със свод, покро-
вителстване, защита);

Фигура 1. Ключови компетентности на професионалистите 
в образованието на възрастните
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– контекста, в който се предполага, че ще се реализират тези дейности – 
нивото на неговите отговорности, степента на автономия на действията му и 
контекста, в който се реализират действията му; 

– компетентностите, необходими на специалиста, за да реализира тези 
дейности. Определени са две нива (клъстери) на компетентностите на профе-
сионалиста:

А) 7 общи (общовалидни) компетентности – отнасят се за всички спе-
циалисти от сектора образование на възрастните, независимо от конкретна-
та позиция (длъжност), която заемат и сфера на дейност, която реализират 
(обучение, мениджмънт, консултиране или административни дейности), като  
първите три  (А1 – А3) се отнасят до общите аспекти на  професионализма, а 
останалите  четири – до педагогическите или дидактическите компетентнос-
ти“ (Buiskool, B.J. and all., 2010: 12).

Б) Специфични компетентности – компетентности, пряко свързани с 
учебния процес (Б1 – Б6) и компетентности, подкрепящи учебния процес (Б7 
– Б12).

На основата на този модел са възможни варианти на модели за компетент-
ностите на преподавателя на възрастни. Вариант 1 представя такъв авторски 
„Компетентностно базиран модел (профил) на преподавателя като ме-
ниджър на учебния процес с възрастни учащи“:



1182

Вяра Гюрова
Ф
ор
м
а 

1.
 К
ом
пе
те
нт
но
ст
но

 б
аз
ир
ан

 м
од
ел

 (п
ро
фи

л)
 н
а 
пр
еп
од
ав
ат
ел
я 
ка
то

 м
ен
ид
ж
ър

 н
а 
уч
еб
ни
я 
пр
оц
ес

 с
 в
ъз
ра
ст
ни

 у
ча
щ
и 

(В
ар
иа
нт

 1
) 

К
ом
по
не
нт
и

 
Зн
ан
и
я

 (
д
а 
зн
ае

/д
а 
п
оз
н
ав
а)

 
У
м
ен
и
я 

(д
а 
м
ож
е)

О
съ
зн
ав
ан
е 

(д
а 
съ
зн
ав
а 

/ 
да

 о
це
ня
ва

)
Д
ей
н
ос
ти

 
О
ц
ен
яв
ан
е 
н
а 

п
от
ре
бн
ос
ти
те

 н
а 

уч
ащ
и
те

Зн
ан
ия

 п
о 
ди
аг
но
ст
ик
а 
и 
до
ци

-
мо
ло
ги
я 

– 
за

 м
ет
од
и,

 т
ех
ни
ки

, 
ин
ст
ру
ме
нт
и 
за

 д
иа
гн
ос
ти
ка

 н
а 

по
тр
еб
но
ст
ит
е;

 
зн
ан
ия

 п
о 
ан
др
аг
ог
ия

 –
 х

aр
ак

-
те
ри
ст
ик
а 
на

 в
ъз
ра
ст
ни
те

 
уч
ащ
и;

зн
ан
ия

 п
о 
пс
их
ол
ог
ия

 н
а 
уч
ен
ет
о.

Д
а 
пр
ил
аг
а 
м
ет
од
и 
и 

те
хн
ик
и 
за

 д
иа
гн
ос
ти
ка

 н
а 

по
тр
еб
но
ст
ит
е;

 д
а 
м
от
ив
ир
а 

уч
ащ
ит
е 
да

 с
е 
са
м
од
иа
г-

но
ст
иц
ир
ат

; 
да

 о
бо
бщ
ав
а 

ре
зу
лт
ат
ит
е.

Ро
ля
та

 н
а 
пе
рм
ан
ен
тн
ат
а 

ди
аг
но
ст
ик
а 
на

 п
от
ре
бн
ос
ти
те

 
на

 у
ча
щ
ит
е 
с 
це
л 
ад
ап
ти
ра
не

 
на

 у
че
бн
от
о 
съ
дъ
рж
ан
ие

 и
 н
а 

уч
еб
на
та

 р
аб
от
а 
къ
м

 т
ях

.
Ц
ел
ев
ат
а 
ор
ие
нт
ац
ия

 н
а 
вс
ек
и 

ку
рс

 в
 к
он
те
кс
та

 н
а 
по
тр
еб
но
ст
и-

те
 н
а 
уч
ащ
ит
е.

П
од
го
то
вк
а 
н
а  

ку
рс
ов
е 

(в
ъв

 ф
ор
м
ал
но
то

 
об
ра
зо
ва
ни
е 
ку
рс

 е
 

вс
як
а 
уч
еб
на

 д
ис

-
ци
пл
ин
а,

 в
кл
ю
че
на

 
в 
уч
еб
ни
я 
пл
ан

)

Зн
ан
ия

 п
о 
ан
др
аг
ог
ия

 –
 

ан
др
аг
ог
ич
ес
ки

 ц
ик
ъл

;
зн
ан
ия

 п
о 
ди
да
кт
ик
а 

(а
нд
ра
го
ги

-
че
ск
а 
ди
да
кт
ик
а)

 и
 м
ет
од
ик
а 

– 
за

 
ди
за
йн

 н
а 
ку
рс

; а
лг
ор
ит
ъм

 н
а 
по
д-

го
то
вк
ат
а 

(с
тъ
пк
и 
и 
де
йн
ос
ти

);
зн
ан
ия

 п
о 
ме
ни
дж
мъ
нт

 н
а 
уч
еб

-
ни
я 
пр
оц
ес

 –
 з
а 
по
тр
еб
но
ст
ит
е 
на

 
за
да
ча
та

 (
пр
ов
еж
да
не

 н
а 
ко
нк
ре

-
те
н 
уч
еб
ен

 п
ро
це
с)

, п
от
ре
бн
ос
ти

-
те

 н
а 
це
ле
ва
та

 г
ру
па

, п
от
ре
бн
о-

ст
ит
е 
на

 о
тд
ел
ни
те

 у
ча
щ
и.

Д
а 
пл
ан
ир
а 
и 
ор
га
ни
зи
ра

 
уч
еб
на

 п
ро
гр
ам
а;

 д
а 
ра
зр
а-

бо
тв
а 
ва
ри
ат
ив
ни

 д
ид
ак
ти
че

-
ск
и 
м
ат
ер
иа
ли

 и
 п
ор
тф
ол
ио

; 
да

 п
ла
ни
ра

 о
рг
ан
из
ац
ия
та

 
на

 с
ре
да
та

, у
ча
ст
ие
то

 н
а 

уч
ащ
ит
е 
и  
со
бс
тв
ен
ит
е 
си

 
де
йн
ос
ти

, в
 т

.ч
. о
це
ня
ва
не
то

 
на

 п
ос
ти
ж
ен
ия
та

 н
а 
уч
ащ
ит
е 

и 
еф
ек
ти
вн
ос
тт
а 
на

 к
ур
са

. 

Ро
ля
та

 н
а 
по
сл
ед
ов
ат
ел
но
то

 
пр
ем
ин
ав
ан
е 
на

 в
си
чк
и 
ет
ап
и 

(с
тъ
пк
и)

, к
ак
то

 и
 с
ъб
лю
да
ва
не

 н
а 

пр
ин
ци
па

 з
а 
гъ
вк
ав
ос
т,

 с
 о
гл
ед

 
ев
ен
ту
ал
ни

 п
ро
ме
ни

 в
 з
ав
ис
и-

мо
ст

 о
т 
по
тр
еб
но
ст
ит
е 
на

 к
он

-
кр
ет
ни
те

 у
ча
щ
и 

(ц
ел
ев
а 
гр
уп
а)

. 
Д
а 
от
чи
та

 р
аз
ли
чн
ит
е 
из
ме
ре
ни
я 

( к
он
те
кс
т)

 н
а 
уч
еб
ни
я 
пр
оц
ес

 
(с
оц
иа
лн
о,

 и
ко
но
ми
че
ск
о,

 п
ол
ит
и-

че
ск
о,

 т
ех
но
ло
ги
чн
о)

. 

У
л
ес
н
яв
ан
е 
н
а 

уч
ен
ет
о

Зн
ан
ия

 п
о 
ди
да
кт
ик
а 
и 

м
ен
ид
ж
м
ън
т 
на

 г
ру
па
та

 –
 з
а 

на
пр
ав
ле
ни
ят
а 
на

 п
ро
це
са

 н
а 

по
дп
ом
аг
ан
е 

(с
ъд
ър
ж
ат
ел
но

; 
м
ет
од
ич
ес
ко

; 
ли
чн
ос
тн
о;

 у
пр
а-

вл
ен
ск
о)

; 
за
по
дх
од
и,

 м
ет
од
и 

и 
те
хн
ик
и 
за

 п
од
по
м
аг
ан
е 
на

 
въ
зр
ас
тн
ит
е 
да

 у
ча
т;

зн
ан
ия

 п
о 
ан
др
аг
ог
ия

 –
 п
од

-
по
м
аг
ащ
ия
т 
пр
еп
од
ав
ат
ел

; 
са
м
оу
пр
ав
ля
ва
но
то

 у
че
не

 н
а 

въ
зр
ас
тн
ит
е.

Д
а 
ди
аг
но
ст
иц
ир
а 
ре
ал
ни
те

 и
 

ев
ен
ту
ал
ни
те

 у
че
бн
и 
пр
об
ле

-
ми

 н
а 
въ
зр
ас
тн
ит
е 
уч
ащ
и;

 д
а 

съ
зд
ав
а 
по
дп
ом
аг
ащ
а 
об
ра
зо

-
ва
те
лн
а 
ср
ед
а;

 д
а 
ст
им
ул
ир
а 

ди
аг
но
ст
ик
ат
а 
и 
ра
зв
ив
ан
ет
о 

на
 п
ол
ез
ни

 у
ме
ни
я 
за

 у
че
не

 у
 

уч
ащ
ит
е;

 д
а 
из
по
лз
ва

 г
ру
по

-
ва
та

 д
ин
ам
ик
а 
за

 у
ле
сн
яв
ан
е 

на
 у
че
не
то

; д
а 
мо
ти
ви
ра

 з
а 

по
ст
иж
ен
ия

 и
 у
сп
ех

; д
а 
да
ва

 
и 
да

 п
ол
уч
ав
а 
пе
рм
ан
ен
тн
а 

об
ра
тн
а  
вр
ъз
ка

.

О
гр
ан
ич
ен
ия
та

 н
а 
въ
зр
ас
тн
ит
е 

да
 с
е 
сп
ра
вя
т,

 о
со
бе
но

 н
а 
те
зи

 с
 

м
ал
ък

 и
ли

 н
ик
ак
ъв

 у
че
бе
н 
оп
ит

;
ро
ля
та

 н
а 
по
дп
ом
аг
ащ
ат
а 

об
ра
зо
ва
те
лн
а 
ср
ед
а 
и 
по
дп
о-

м
аг
ащ
ит
е 
де
йс
тв
ия

 н
а 
пр
еп
од
а-

ва
те
ля

, к
ак
то

 и
 н
а 
по
ло
ж
ит
ел

-
на
та

 а
тм
ос
ф
ер
а 
за

 у
сп
еш
но
то

 
сп
ра
вя
не

 н
а 
въ
зр
ас
тн
ит
е 
уч
ащ
и 

с 
уч
еб
ни
я 
м
ат
ер
иа
л.

 



1183

Компетентностно базиран модел...
М
он
и
то
ри
н
г 

и
 о
ц
ен
яв
ан
е

Зн
ан
ия

 п
о 
м
ен
ид
ж
м
ън
т 
на

 у
че
б-

ни
я 
пр
оц
ес

; 
по

 а
нд
ра
го
ги
че
ск
а 

ди
да
кт
ик
а 
и 
по

 д
оц
им
ол
ог
ия

 
– 
м
ет
од
и 
и 
те
хн
ик
и 
за

 ц
ел
ен
а-

со
че
но

 н
аб
лю
де
ни
е 
на

 р
аб
от
ат
а 

на
 г
ру
па
та

 и
 н
а 
от
де
лн
ит
е 
уч
а-

щ
и 
и 
за

 о
це
ня
ва
не

 н
а 
зн
ан
ия
та

, 
на

 у
м
ен
ия
та

, н
а 
на
гл
ас
ит
е,

 
м
от
ив
ац
ия
та

, о
тн
ош
ен
ие
то

, 
по
ве
де
ни
ет
о,

 к
ом
еп
ет
ен
ци
ит
е 
и 

ко
м
пе
те
нт
но
ст
ит
е 
на

 у
ча
щ
ит
е.

Д
а 
из
по
лз
ва

 Т
ак
со
но
м
ия
та

 
на

 Б
лу
м

 з
а 
це
ли
те

 н
а 
оц
ен
я-

ва
не
то

; 
да

 п
ри
ла
га

 р
аз
ли
чн
и 

на
чи
ни

 (
м
ет
од
и 
и 
те
хн
ик
и)

 
на

 о
це
ня
ва
не

;
да

 п
ро
ве
ж
да

 ц
ел
ен
ас
оч
ен
о 

на
бл
ю
де
ни
е;

 д
а 
из
по
лз
ва

 
ро
ли

 к
ат
о 

„н
аб
лю
да
те
л“

, 
„о
це
ни
те
л“

, „
съ
ве
тн
ик

“;
 д
а 

ф
ор
м
ир
а 
ум
ен
ия

 з
а 
са
м
оо
це

-
ня
ва
не

 и
 г
ру
по
во

 о
це
ня
ва
не

 
у 
уч
ащ
ит
е;

 д
а 
да
ва

 и
 д
а 
по

-
лу
ча
ва

 п
ер
м
ан
ен
тн
а 
об
ра
тн
а 

вр
ъз
ка

.

Ро
ля
та

 н
а 
пе
рм
ан
ен
тн
от
о 

на
бл
ю
де
ни
е 
и 
оц
ен
яв
ан
е 
на

 
ре
ак
ци
ит
е 
и 
по
ве
де
ни
ет
о 
на

 
уч
ащ
ит
е 
за

 т
ях
на
та

 м
от
ив
ац
ия

 
и 
еф
ек
ти
вн
о 
уч
ен
е;

 р
ол
ят
а 
на

 
ра
зл
ич
ни
те

 в
ид
ов
е 
оц
ен
яв
ан
е 

ка
то

 и
зт
оч
ни
к 
на

 и
нф
ор
м
ац
ия

 
от
но
сн
о 
еф
ек
ти
вн
ос
тт
а 
на

 у
че
б-

ни
я 
пр
оц
ес

. 

С
ъ
ве
тв
ан
е 

и
 н
ас
оч
ва
н
е

Зн
ан
ия

 п
о 
пс
их
ол
ог
ия

 и
 

м
ет
од
ик
а 
на

 к
он
су
лт
ир
ан
ет
о 
и 

съ
ве
тв
ан
ет
о 
в 
уч
еб
на
та

 р
аб
от
а 

с 
въ
зр
ас
тн
и 
уч
ащ
и;

 з
а 
да
ва
не

 
на

 о
бр
ат
на

 в
ръ
зк
а.

Ко
м
ун
ик
ат
ив
ни

 у
м
ен
ия

.
Ум
ен
ия

 з
а 
из
ра
бо
тв
ан
е 
на

 
ин
ди
ви
ду
ал
ен

 п
ла
н 
за

 р
аз

-
ви
ти
е 
на

 у
ча
щ
ия

 (
на

 и
нд
ив
и-

ду
ал
ен

 у
че
бе
н 
до
го
во
р)

.

Ро
ля
та

 н
а 
на
вр
ем
е 
да
де
ни
я 

съ
ве
т 
за

 в
зе
м
ан
ет
о 
на

 п
ра
ви
лн
о 

ре
ш
ен
ие

;
ет
ап
и 
и 
ф
ор
ми

 н
а 
ко
нт
ро
л 
на

 п
ро

-
гр
ес
а 
по

 и
зп
ъл
не
ни
ет
о 
на

 и
нд
ив
и-

ду
ал
ни
я 
уч
еб
ен

 д
ог
ов
ор

 и
 п
ла
н 
за

 
ра
зв
ит
ие

 (
ак
о 
им
а 
та
ки
ва

).
Р
аз
ра
бо
тв
ан
е 
н
а 

п
ро
гр
ам
а

Зн
ан
ия

 п
о 
ан
др
аг
ог
ич
ес
ка

 
ди
да
кт
ик
а 

– 
ст
ру
кт
ур
ир
ан
е 
и 

по
дб
ор

 н
а 
съ
дъ
рж
ан
ие
то

 н
а 

уч
еб
на
та

 п
ро
гр
ам
а;

по
дб
ор

 н
а 
пр
ио
ри
те
тн
и 
об
ла

-
ст
и 

(с
ъд
ър
ж
ан
ие

),
 д
ей
но
ст
и,

 
м
ет
од
и 
и 
ср
ед
ст
ва

; 
де
ф
ин
ир
ан
е 

на
 м
од
ул
и 

(р
аз
де
ли

),
 т
ем
и 
и 

по
дт
ем
и;

 и
зр
аб
от
ва
не

 н
а 
ан
от
а-

ци
я 
и 
сп
ра
вк
а 
за

 н
ео
бх
од
им
ит
е 

из
то
чн
иц
и 
на

 и
нф
ор
м
ац
ия

.

Д
а 
ф
ор
м
ул
ир
а 
це
л 
и 
за
да
чи

, 
да

 р
аз
пр
ед
ел
я 
и 
ор
га
ни
зи

-
ра

 у
че
бн
от
о 
съ
дъ
рж
ан
ие

 в
 

ре
ал
ис
ти
чн
и 
и 
ло
ги
че
ск
и 

уч
еб
ни

 е
ди
ни
ци

; 
да

 с
тр
ук
ту

-
ри
ра

 у
че
бн
а 
пр
ог
ра
м
а.

Л
ог
ич
ес
ка
та

 в
ръ
зк
а 
м
еж
ду

 ч
а-

ст
ит
е 
на

 у
че
бн
от
о 
съ
дъ
рж
ан
ие

; 
съ
от
ве
тс
тв
ие
то

 н
а 
уч
еб
но
то

 
съ
дъ
рж
ан
ие

 н
а 
це
лт
а 
и 
за
да
чи

-
те

, п
от
ре
бн
ос
ти
те

 н
а 
уч
ащ
ит
е,

 
ни
во
то

 н
а 
пр
ед
ва
ри
те
лн
ит
е 

им
 з
на
ни
я 
и 
ум
ен
ия

, в
ре
м
ет
о 

и 
 у
сл
ов
ия
та

 з
а 
пр
ов
еж
да
не

 н
а 

ку
рс
а.

Ф
и
н
ан
со
в 

м
ен
и
д
ж
м
ъ
н
т

Зн
ан
ия

 п
о 
ф
ин
ан
со
в 

м
ен
ид
ж
м
ън
т 

(о
пр
ос
те
но

 
сч
ет
ов
од
ст
во

).

Ум
ен
ия

 з
а 
из
го
тв
ян
е 
на

 
пл
ан

-с
м
ет
ка

 (
ф
ин
ан
со
в 

пл
ан

) 
на

 р
аз
хо
ди
те

 з
а 
уч
еб

-
ни
я 
пр
оц
ес

.

Ро
ля
та

 н
а 
пр
ед
ва
ри
те
лн
о 
на

-
пр
ав
ен
ия

 б
ю
дж
ет

 н
а 
пр
их
од
ит
е 

и 
ра
зх
од
ит
е 
и 
ко
нт
ро
ла

 н
ад

 
ср
ед
ст
ва
та

.
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М
ен
и
д
ж
м
ъ
н
т 

н
а 
чо
ве
ш
ки
те

 
ре
су
рс
и

Зн
ан
ия

 п
о 
уп
ра
вл
ен
ие

 н
а 

чо
ве
ш
ки
те

 р
ес
ур
си

; 
гр
уп
ов
ат
а 

ди
на
м
ик
а;

 е
ки
пн
ат
а 
ра
бо
та

; 
ра
зп
ре
де
ля
не

 и
 и
зп
ол
зв
ан
е 
на

 
ро
ли
те

 в
 г
ру
па
та

 (
и 
гр
уп
ит
е)

; 
ек
ип
на

 р
аб
от
а;

 л
ид
ер
ст
во

.
Зн
ан
ия

 з
а 
ор
га
ни
за
ци
ят
а 
на

 
вр
ем
ет
о 
и 
за
да
чи
те

.

Ум
ен
ия

 з
а 
пл
ан
ир
ан
е 
и 

ор
га
ни
зи
ра
не

 н
а 
вр
ем
ет
о 
и 

де
йн
ос
ти
те

; 
за

 ф
ор
м
ир
ан
е 

на
 г
ру
пи

 и
 е
ки
пи

 с
 у
че
б-

на
 ц
ел

; 
за

 у
пр
ав
ле
ни
е 
на

 
ек
ип

; 
ко
нт
ро
л 
въ
рх
у 
гр
уп
о-

ва
та

 д
ин
ам
ик
а;

 м
от
ив
ир
ан
е 

на
 у
ча
щ
ит
е;

 к
ом
ун
ик
ат
ив
ни

ум
ен
ия

; 
ф
ор
ми
ра
не

 н
а 

ум
ен
ия

 з
а 
ек
ип
на

 р
аб
от
а 

и 
ко
му
ни
ка
ти
вн
и 
ум
ен
ия

 у
 

уч
ащ
ит
е;

 з
а 
по
ст
иг
ан
е 
на

 
уд
ов
ле
тв
ор
ен
ос
т 
от

 р
аб
от
ат
а;

 
за

 д
ав
ан
е 
и 
по
лу
ча
ва
не

 н
а 

об
ра
тн
а 
вр
ъз
ка

 п
о 
от
но
ш
ен
ие

 
на

 и
зп
ъл
не
ни
ет
о 
на

 з
ад
ач
ит
е.

Ро
ля
та

 н
а 
ек
ип
ни
я 
ду
х 
и 
ср
аб
от

-
ва
не
то

 н
а 
гр
уп
ат
а 
за

 е
ф
ек
ти
в-

ни
я 
уч
еб
ен

 п
ро
це
с;

  
 р
ол
я 
на

 
уб
еж
да
ва
не
то

 и
 м
ан
ип
ул
ац
ия
та

 
в 
об
щ
ув
ан
ет
о 
с 
въ
зр
ас
тн
и 
уч
а-

щ
и;

 з
на
че
ни
ет
о 
на

 п
ра
ви
ла
та

; 
ра
зп
ре
де
ля
не
то

 и
 б
ал
ан
си
ра
не

-
то

  
на

 п
ра
ва
та

, з
ад
ъл
ж
ен
ия
та

 
и 
от
го
во
рн
ос
ти
те

; 
ро
ля
та

 н
а 

ли
де
рс
ки
те

 к
ач
ес
тв
а 
на

 р
ък
ов
о-

ди
те
ля

; 
на

 о
бр
ат
на
та

 в
ръ
зк
а.

О
бщ

 м
ен
и
д
ж
м
ъ
н
т
О
бщ
и 
по
зн
ан
ия

 з
а 
ор
га
ни
за
ци
я,

 
ор
га
ни
за
ци
он
на

 с
тр
ук
ту
ра

, о
р-

га
ни
за
ци
он
на

 к
ул
ту
ра

, с
ти
ло
ве

 
на

 у
пр
ав
ле
ни
е.

О
рг
ан
из
ац
ия

 и
 р
ък
ов
од
ст
во

 
на

 г
ру
па
та

 у
ча
щ
и 
ка
то

 о
бо

-
со
бе
на

 о
рг
ан
из
ац
ия

.

Ро
ля
та

 и
 в
ли
ян
ие
то

 н
а 
ор
га

-
ни
за
ци
ят
а 
и 
ор
га
ни
за
ци
он
на
та

 
ку
лт
ур
а 
за

 е
ф
ек
ти
вн
ос
тт
а 
на

 
об
уч
ен
ие
то

 н
а 
въ
зр
ас
тн
ит
е 

уч
ащ
и.

 П
от
ре
бн
ос
тт
а 
от

 у
сп
ех

, 
вл
ас
т 
и 
вл
ия
ни
е 
и 
от
ра
ж
ен
ие
то

 
им

 в
ър
ху

 м
от
ив
ац
ия
та

 и
 р
ез
ул

-
та
ти
те

 о
т 
уч
ен
ет
о.

М
ар
ке
ти
н
г 
и

 P
R

 
(в
ръ
зк
и 
с 
об
щ
ес
т-

ве
но
ст
та

)

О
бщ
и 
по
зн
ан
ия

 п
о 
м
ар
ке
ти
нг

, 
ре
кл
ам
а 
и 
вр
ъз
ки

 с
 о
бщ
ес
тв
е-

но
ст
та

.

Ум
ен
ия

 з
а 

„п
ро
да
ва
не

“ 
на

 
ре
ш
ен
ия

 и
 и
де
и 
с 
уч
еб
на

 
це
л.

 У
м
ен
ия

 з
а 
по
пу
ля
ри

-
зи
ра
не

 и
 р
ек
ла
м
а 
на

 к
ур
са

 
из
въ
н 
ко
нк
ре
тн
ат
а 
гр
уп
а 

уч
ащ
и.

О
съ
зн
ав
ан
е 
ро
ля
та

 н
а 
ре
кл
а-

м
ат
а,

 м
ар
ке
ти
нг
а 
и 
вр
ъз
ки
те

 с
 

об
щ
ес
тв
ен
ос
тт
а 
за

 п
ри
вл
ич
ан
е 

на
 н
ов
и 

„к
ли
ен
ти

“ 
на

 к
ур
са

.

А
д
м
и
н
и
ст
ра
ти
вн
а 

п
ом
ощ

Зн
ан
ия

 з
а 
ор
га
ни
за
ци
ят
а,

 з
ак
о-

но
да
те
лс
тв
от
о 
и 
пр
оц
ед
ур
ит
е,

 
им
ащ
и 
от
но
ш
ен
ие

 к
ъм

 о
рг
а-

ни
зи
ра
не
то

 и
 р
еа
ли
зи
ра
не
то

 и
 

оц
ен
яв
ан
ет
о 
на

 е
ф
ек
ти
вн
ос
тт
а 

на
 к
ур
са

 с
 в
ъз
ра
ст
ни

 у
ча
щ
и.

Ум
ен
ия

 з
а 
по
пъ
лв
ан
е 
на

 
ф
ор
м
и 
и 
ф
ор
м
ул
яр
и 
с 

ад
м
ин
ис
тр
ат
ив
на

 ц
ел

; 
за

 
ин
ф
ор
м
ир
ан
е 
на

 у
ча
щ
ит
е 

от
но
сн
о 
оп
ре
де
ле
ни

 п
ра
ви
ла

 
и 
пр
оц
ед
ур
и,

 з
а 
ко
нт
ро
л 
на

 
пр
ис
ъс
тв
ие
то

.

О
см
ис
ля
не

 р
ол
ят
а 
на

 я
сн
ит
е 

пр
ав
ил
а 
и 
пр
оц
ед
ур
и 
за

 у
ле
с-

ня
ва
не

 н
а 
ор
га
ни
за
ци
ят
а 
и 
ре
а-

ли
за
ци
ят
а 
на

 у
че
бн
ат
а 
ра
бо
та

 и
 

по
ст
иг
ан
е 
на

 у
че
бн
ит
е 
це
ли

.
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Компетентностно базиран модел...
И
К
Т 
п
ом
ощ

Д
иг
ит
ал
на

 г
ра
м
от
но
ст

, с
въ
рз
а-

на
 с

 и
зп
ол
зв
ан
ет
о 
на

 с
ъв
ре
м
ен

-
ни

 И
КТ

 в
 у
че
бн
ия

 п
ро
це
с.

Ум
ен
ия

 з
а 
из
по
лз
ва
не
то

 н
а 

И
КТ

 з
а 
пл
ан
ир
ан
е,

 о
рг
ан
из
и-

ра
не

, р
еа
ли
зи
ра
не

 и
 о
це
ня

-
ва
не

 н
а 
уч
еб
ни
я 
пр
оц
ес

Ро
ля
та

 н
а 
И
КТ

 в
 с
ъв
ре
м
ен
но
то

 
об
ра
зо
ва
ни
е;

 н
ео
бх
од
им
ос
тт
а 

от
 п
ер
м
ан
ен
тн
о 
об
ра
зо
ва
ни
е 
по

 
от
но
ш
ен
ие

 н
а 
из
по
лз
ва
не
то

 н
а 

И
КТ

 з
а 
об
ра
зо
ва
те
лн
и 
це
ли

.
П
ок
ро
ви
те
лс
т-

ве
ни

 д
ей
но
ст
и

 
(О

ve
ra

rc
hi

ng
 –

 
по
кр
ив
ан
е 
съ
с 
св
од

, 
по
кр
ов
ит
ел
ст
ва
не

, 
за
щ
ит
а)

П
оз
на
ва
не

 н
а 
за
ко
но
да
те
лс
тв
о-

то
, п
ра
ви
лн
иц
и 
и 
ра
зп
ор
ед
би

, 
га
ра
нт
ир
ащ
и 
пр
ав
ат
а 
на

 в
ъз

-
ра
ст
ни
те

, в
 т

.ч
. к
ат
о 
уч
ащ
и.

 

Ум
ен
ия

 з
а 
съ
зд
ав
ан
е 
на

 
не
ди
ск
ри
м
ин
ци
он
ни

 н
аг
ла

-
си

 и
 м
ик
ро
кл
им
ат

, о
сн
ов
ан

 
на

 д
иа
ло
га

, т
ър
пи
м
ос
тт
а,

 
пр
ие
м
ан
е 
и 
ув
аж
ав
ан
е 
на

 
ра
зл
ич
ие
то

.

Ро
ля
та

 н
а 
чо
ве
ш
ки
те

 п
ра
ва

, 
не
ди
ск
ри
м
ин
ац
ия
та

 и
 м
ул
ти
ку
л-

ту
рн
ия

 д
иа
ло
г 
в 
об
ра
зо
ва
ни
ет
о 

из
об
щ
о 
и 
в 
об
ра
зо
ва
ни
ет
о 
на

 
въ
зр
ас
тн
ит
е 

– 
в 
ча
ст
но
ст

.

К
он
те
кс
т

1
) 
У
че
н
е/
об
уч
ен
и
е

К
ои

 с
а 
уч
ащ
и
те

?
Ха
ра
кт
ер
ис
ти
ки

 н
а 
ко
нк
ре
тн
ат
а 
гр
уп
а 
уч
ащ
и:

 т
ях
на
та

 м
от
ив
ац
ия

 з
а 
уч
ен
е,

 п
от
ре
бн
ос
ти
те

 
и 
по
лз
ит
е 
от

 к
он
кр
ет
но
то

 з
на
ни
е,

 н
ив
от
о 
на

 п
ре
дв
ар
ит
ел
ни
те

 и
м

 з
на
ни
я,

 у
м
ен
ия

 и
 о
пи
т,

 
тя
хн
ат
а 
Аз

-к
он
це
пц
ия

 (
в 
т.
ч.

 с
оц
иа
лн
и 
ус
ло
ви
я,

 в
ли
яе
щ
и 
въ
рх
у 
са
м
оч
ув
ст
ви
ет
о 
и 
ус
ещ
ан
е-

то
 и
м

 з
а 
за
ви
си
м
ос
т/
не
за
ви
си
м
ос
т)

; 
уч
еб
ен

 и
 п
ро
ф
ес
ио
на
ле
н 
оп
ит

; 
се
м
ее
н 
и 
об
ра
зо
ва
те

-
ле
н 
ст
ат
ус

; 
пр
ед
ва
ри
те
лн
ит
е 
им

 н
аг
ла
си

 и
 о
ча
кв
ан
ия

 о
т 
уч
еб
на
та

 р
аб
от
а;

 ц
ел
и 
и 
це
нн
ос
ти

; 
ку
лт
ур
а,

 и
нт
ел
ек
т 
и 
пс
их
ич
ес
ка

 у
ст
ой
чи
во
ст

; 
го
то
вн
ос
т 
и 
ум
ен
ия

 з
а 
уч
ен
е.

К
ои

 с
а 

об
уч
ав
ащ
и
те

?
Ед
ин

 п
ре
по
да
ва
те
л 
ил
и 
ек
ип

 о
т 
пр
еп
од
ав
ат
ел
и;

 н
ег
ов
ия
т 

(т
ех
ни
ят

) 
оп
ит

, к
ом
пе
те
нт
но
ст

, м
о-

ти
ва
ци
я 
за

 о
бу
че
ни
е 
на

 в
ъз
ра
ст
ни

; 
оч
ак
ва
ни
я 
и 
на
гл
ас
и;

 г
ъв
ка
во
ст

 и
 с
те
пе
н 
на

 „
от
во
ре
но
ст

 н
а 

съ
зн
ан
ие
то

”;
 у
м
ен
ия

 з
а 
св
ър
зв
ан
е 
на

 т
ео
ри
ят
а 
с 
пр
ак
ти
ка
та

; 
ст
ил

 н
а 
пр
еп
од
ав
ан
е;

 с
ти
л/

 с
ти
ло
ве

 
уп
ра
вл
ен
ие

 н
а 

 г
ру
па
та

; 
ни
во

 н
а 
ди
ал
ог
ич
но
ст

 и
 т
ол
ер
ан
тн
ос
т;

 п
ре
по
да
ва
те
лс
ко

 м
ай
ст
ор
ст
во

; 
ли
чн
ос
тн
и 

(в
 т

.ч
. л
ид
ер
ск
и)

 к
ач
ес
тв
а;

 у
м
ен
ия

 з
а 
сп
ра
вя
не

 с
 к
ри
ти
чн
и 
и 
ко
нф
ли
кт
ни

 с
ит
уа
ци
и.

2
) 
П
ро
гр
ам
а/

 Р
аз
ра
бо
тв
ан
е 
н
а 
п
ро
гр
ам
ат
а

И
м
а 
л
и

 
оп
ре
д
ел
ен
а 

п
ро
гр
ам
а?

Ак
о 
ку
рс
ът

 с
та
рт
ир
а 
за

 п
ър
ви

 п
ът

 в
ер
оя
тн
о 
пр
ед
ва
ри
те
лн
а 
пр
ог
ра
м
а 
ня
м
а 
и 
пр
еп
од
ав
ат
ел
ят

 
сл
ед
ва

 д
а 
ра
зр
аб
от
и 
та
ка
ва

, с
ъо
бр
аз
яв
ай
ки

 с
е 
с 
це
лт
а,

 з
ад
ач
ит
е,

 п
ро
дъ
лж
ит
ел
но
ст
та

 и
 и
н-

те
нз
ив
но
ст
та

 н
а 
ку
рс
а,

 х
ар
ак
те
ри
ст
ик
ит
е 
на

 ц
ел
ев
ат
а 
гр
уп
а,

 в
ъз
м
ож
но
ст
ит
е 
на

 м
ат
ер
иа
лн
ат
а 

ба
за

. 
К
ой

 р
аз
ра
бо
тв
а 

п
ро
гр
ам
ат
а?

Ак
о 
ве
че

 и
м
а 
та
ка
ва

 п
ро
гр
ам
а,

 п
ре
по
да
ва
те
ля
т 
сл
ед
ва

 д
а 
на
пр
ав
и 
пр
ов
ер
ка

 з
а 
ак
ту
ал
но
ст

 
на

 с
ъд
ър
ж
ан
ие
то

, 
м
ет
од
ит
е 
и 
уч
еб
ни
те

 с
ре
дс
тв
а 
и 
м
ат
ер
иа
ли
те

, 
ка
кт
о 
и 
да

 р
аз
ра
бо
ти

 
св
ое

 п
ор
тф
ол
ио

 (
за
по
зн
ав
ай
ки

 с
е 
с 
по
рт
ф
ол
ио
то

 н
а 
пр
ед
ш
ес
тв
ен
ик
а 
си

, 
ак
о 
им
а 
та
ко
ва

).
 

В 
съ
от
ве
тс
тв
ие

 с
 п
ро
гр
ам
ат
а 

„с
е 
по
ст
ро
яв
а”

 у
че
бн
ия

 п
ро
це
с,

 к
ой
то

 с
ле
дв
а 
да

 д
ов
ед
е 
до

 
по
ст
иг
ан
е 
на

 п
ре
дв
ар
ит
ел
но

 о
пр
ед
ел
ен
ит
е 
це
ли

 (
оч
ак
ва
ни

 р
ез
ул
та
ти

).
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3
) 
О
рг
ан
и
за
ц
и
я/
м
ен
и
д
ж
м
ъ
н
т 
н
а 
и
н
ст
и
ту
ц
и
ят
а

К
ак

 е
 

ор
га
ни
зи
ра
на

 
ин
ст
ит
уц
ия
та

?

Ак
о 
то
ва

 е
 и
нс
ти
ту
ци
я 
за

 ф
ор
м
ал
но

 о
бр
аз
ов
ан
ие

, т
я 
им
а 
св
оя
та

 о
рг
ан
из
ац
ио
нн
а 

(й
ер
ар
хи
чн
а)

 
ст
ру
кт
ур
а,

 п
ра
ви
ла

 и
 п
ро
це
ду
ри

, к
ои
то

 р
ег
ла
м
ен
ти
ра
т 
по
дг
от
ов
ка
та

, р
еа
ли
за
ци
ят
а 
и 
оц
ен
яв
ан
е-

то
 н
а 
еф
ек
ти
вн
ос
тт
а 
и 
ка
че
ст
во
то

 н
а 
уч
еб
на
та

 р
аб
от
а 

(к
ур
са

).
 В

 р
ам
ки
те

 н
а 
об
щ
ия

 у
че
бе
н 
пл
ан

 
по

 с
пе
ци
ал
но
ст
та

 (
ил
и 
на

 м
аг
ис
тъ
рс
ка
та

 п
ро
гр
ам
а)

 к
он
кр
ет
ни
ят

 к
ур
с 
се

 в
пи
св
а 
в 
то
чн
о 
оп
ре
де

-
ле
ни

 р
ам
ки

 –
 п
о 
от
но
ш
ен
ие

 н
а 
ко
м
пе
те
нт
но
ст
та

, к
оя
то

 т
ря
бв
а 
да

 ф
ор
м
ир
а 
у 
уч
ащ
ит
е 
в 
да
де
на

 
об
ла
ст

, у
м
ен
ия
та

 з
а 
из
пъ
лн
ен
ие

 н
а 
ко
нк
ре
тн
и 
оп
ер
ац
ии

, д
ей
но
ст
и 
и 
за
да
чи

 и
 о
тн
ош
ен
ие

 к
ъм

 
ре
ал
из
ац
ия
та

 н
а 
те
зи

 з
на
ни
я 
и 
ум
ен
ия

 с
ле
д 
кр
ая

 н
а 
об
уч
ен
ие
то

.
Ак
о 
то
ва

 е
 и
нс
ти
ту
ци
я 
за

 н
еф
ор
м
ал
но

 о
бр
аз
ов
ан
ие

, 
в 
за
ви
си
м
ос
т 
от

 н
ей
ни
я 
ра
зм
ер

 и
 

сф
ер
а 
на

 д
ей
но
ст

 п
ре
по
да
ва
те
ля
т 
м
ож
е 
да

 с
ъч
ет
ав
а 
по
ве
че

 о
т 
ед
на

 р
ол
я,

 к
ое
то

 у
ве
ли
ча
ва

 
де
ла

 и
 з
на
чи
м
ос
тт
а 
на

 н
ег
ов
ат
а 
уп
ра
вл
ен
ск
а 
ку
лт
ур
а.

И
м
а 
ли

из
ис
кв
ан
ия

 з
а 

по
ст
ъ
пв
ан
е 
на

 
пе
рс
он
ал
а?

В 
ин
ст
ит
уц
ии
те

 з
а 
ф
ор
м
ал
но

 о
бр
аз
ов
ан
ие

 и
м
а 
ре
гл
ам
ен
т 
за

 п
ри
ем

 и
 н
аз
на
ча
ва
не

 н
а 
пр
еп
о-

да
ва
те
ли

 и
 д
ру
г 
пе
рс
он
ал

. В
 м
но
го

 о
т 
ин
ст
ит
уц
ии
те

, п
ре
дл
аг
ащ
и 
не
ф
ор
м
ал
но

 о
бр
аз
ов
ан
ие

, 
ръ
ко
во
ди
те
ля
т 
ил
и 
м
ен
ид
ж
ър
ът

 п
о 
чо
ве
ш
ки

 р
ес
ур
си

 о
пр
ед
ел
ят

 п
ра
ви
ла
та

. Т
ов
а 
вл
ия
е 
въ
рх
у 

ус
ещ
ан
ет
о 
за

 с
иг
ур
но
ст

/ 
не
си
гу
рн
ос
т 
на

 п
ре
по
да
ва
те
ли
те

 н
а 
въ
зр
ас
тн
и,

 к
ое
то

 б
и 
м
ог
ло

 д
а 
се

 
от
ра
зи

 в
ър
ху

 к
ач
ес
тв
от
о 
на

 т
ях
на
та

 р
аб
от
а.

4
) 
Л
и
д
ер
ст
во

 (
ръ
ко
во
д
ст
во

)/
п
ро
д
ъ
л
ж
ав
ащ
о 
п
ро
ф
ес
и
он
ал
н
о 
ра
зв
и
ти
е

К
ак
ва

 е
 м
и
си
ят
а 

н
а 
и
н
ст
и
ту
ц
и
ят
а?

Вс
ек
и 
пр
еп
од
ав
ат
ел

 н
а 
въ
зр
ас
тн
и 
тр
яб
ва

 д
а 
по
зн
ав
а 
м
ис
ия
та

 н
а 
ин
ст
ит
уц
ия
та

 к
ъд
ет
о 
ра
бо
ти

 
(б
ил
о 
то

 с
 п
ос
то
ян
ен

 и
ли

 с
 в
ре
м
ен
ен

/ 
гр
аж
да
нс
ки

 т
ру
до
в 
до
го
во
р)

. Н
ег
ов
ат
а 
пр
еп
од
ав
ат
ел
ск
а 

ф
ил
ос
оф
ия

 б
и 
тр
яб
ва
ло

 д
а 
се

 д
об
ли
ж
ав
а 
до

 м
ис
ия
та

 н
а 
ор
га
ни
за
ци
ят
а 

(к
оя
то

 о
пр
ед
ел
я 
см
и-

съ
ла

 н
а 
не
йн
от
о 
съ
щ
ес
тв
ув
ан
е 
на

 п
аз
ар
а 
на

 о
бр
аз
ов
ат
ел
ни

 у
сл
уг
и)

. А
 р
аб
от
ат
а 
м
у 
би

 с
ле
дв
ал
о 

да
 д
оп
ри
на
ся

 з
а 
по
зи
ти
вн
ия

 и
м
ид
ж

 н
а 
ор
га
ни
за
ци
ят
а 
ка
то

 ц
ял
о.

И
м
а 
ли

 п
ол
ит
ик
а 

по
 о
тн
ош
ен
ие

 н
а 

пр
оф
ес
ио
на
лн
от
о 

ра
зв
ит
ие

 
на

 п
ер
со
на
ла

?

О
би
кн
ов
ен
о 
та
ка
ва

 п
ол
ит
ик
а 
им
ат

 и
нс
ти
ту
ци
ит
е 
за

 ф
ор
ма
лн
о 
об
ра
зо
ва
ни
е,

 к
ъд
ет
о 
по
ве
че
то

 
пр
еп
од
ав
ат
ел
и 
са

 с
 п
ос
то
ян
ен

 т
ру
до
в 
до
го
во
р.

 Т
ов
а 
да
ва

 в
ъз
мо
ж
но
ст

 н
а 
ра
бо
то
да
те
ля

 д
а 
сл
ед
и 

тя
хн
от
о 
ра
зв
ит
ие

 (
чр
ез

 п
ер
ио
ди
чн
ит
е 
ат
ес
та
ци
и)

 и
 п
ри

 н
уж
да

 д
а 
ги

 н
ас
оч
ва

 к
ъм

 п
ол
ез
ни

 к
ур
со
ве

, 
ш
ко
ли

 и
 ф
ор
ум
и.

 О
со
бе
но

 в
аж
но

 е
 д
а 
се

 п
ол
ож
ат

 с
пе
ци
ал
ни

 г
ри
ж
и 
за

 н
ов
оп
ос
тъ
пи
ли
те

 п
ре
по
да

-
ва
те
ли

, о
со
бе
но

 т
ез
и,

 б
ез

 н
ик
ак
ъв

 и
ли

 с
 м
ал
ък

 п
ед
аг
ог
ич
ес
ки

 о
пи
т.

В 
ин
ст
ит
уц
ии
те

 з
а 
не
ф
ор
ма
лн
о 
об
ра
зо
ва
ни
е 
ор
га
ни
зи
ра
ни

 ф
ор
ми

 з
а 
до
пъ
лн
ит
ел
на

 к
ва
ли
ф
ик
ац
ия

 и
 

ра
зв
ит
ие

 н
а 
пр
еп
од
ав
ат
ел
ск
ия

 с
ъс
та
в 
мн
ог
о 
тр
уд
но

 с
е 
ре
ал
из
ир
ат

, о
со
бе
но

 т
ам

, к
ъд
ет
о 
ня
ма

 щ
ат
ни

 
пр
еп
од
ав
ат
ел
и.

 В
 т
оз
и 
сл
уч
ай

 р
аб
от
ат
а 
по

 о
бр
аз
ов
ат
ел
ни

 п
ро
ек
ти

 е
 е
дн
а 
от

 в
ъз
мо
ж
но
ст
ит
е 
за

 д
о-

пъ
лн
ит
ел
но

 о
бу
че
ни
е 

(и
 с
ам
оо
бр
аз
ов
ан
ие

) 
на

 п
ре
по
да
ва
те
ли
те

, в
 к
он
те
кс
та

 н
а 
те
ма
та

 н
а 
пр
ое
кт
а.

 
5

) 
Н
и
во

 н
а 
от
го
во
рн
ос
ти

 н
а 
п
ре
п
од
ав
ат
ел
и
те

Н
а 
ко
го

 е
 

п
од
чи
н
ен

?
В 
ин
ст
ит
уц
ии
те

 з
а 
ф
ор
м
ал
но

 о
бр
аз
ов
ан
ие

 и
м
а 
из
гр
ад
ен
а 
йе
ра
рх
ия

 и
 с
ис
те
м
а 
за

 о
тч
ет
но
ст

. В
 

ин
ст
ит
уц
ии
те

 з
а 
не
ф
ор
м
ал
но

 о
бр
аз
ов
ан
ие

 о
би
кн
ов
ен
о 
ко
нт
ро
лъ
т 
въ
рх
у 
пр
еп
од
ав
ат
ел
ит
е 
се

 
ос
ъщ
ес
тв
яв
а 
от

 с
об
ст
ве
ни
ка

 (
ак
о 
ор
га
ни
за
ци
ят
а 
е 
м
ал
ка

),
 о
т 
из
пъ
лн
ит
ел
ен

 д
ир
ек
то
р 
по

 у
че
б-

на
та

 р
аб
от
а 
и/

 и
ли

 о
т 
су
пе
рв
ай
зъ
ри

 (
пр
и 
по

-г
ол
ем
и 
ор
га
ни
за
ци
и)

.
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Компетентностно базиран модел...
К
ак

 с
е 
от
чи
та

?
И
зп
ол
зв
ат

 с
е 
ра
зл
ич
ни

 ф
ор
м
и 
за

 о
тч
ет
но
ст

: 
от
че
ти

, д
ок
ла
ди

, а
нк
ет
ир
ан
е 
на

 у
ча
ст
ни
ци
те

 в
 

ку
рс
ов
ет
е 
от
но
сн
о 
еф
ек
ти
вн
ос
тт
а 
на

 о
бу
че
ни
ет
о 
ка
то

 ц
ял
о,

 н
а 
ор
га
ни
за
ци
ят
а 
на

 к
ур
са

 и
 н
а 

пр
ед
ст
ав
ян
ет
о 
на

 п
ре
по
да
ва
те
ля

.
К
ом
п
ет
ен
тн
ос
ти

А
) 
О
бщ
и

 (
об
щ
ов
ал
и
д
н
и

) 
ко
м
п
ет
ен
тн
ос
ти

  
Зн
ан
и
я

У
м
ен
и
я 

О
съ
зн
ав
ан
е 

А
1.

 
К
ом
пе
те
нт
но
ст

 з
а 

си
ст
ем
на

 р
еф
ле

-
кс
ия

 в
ъ
рх
у 
св
оя
та

 
ра
бо
та

, у
че
не

 и
 

ли
чн
ос
тн
о 
ра
зв
и-

ти
е

Зн
ан
ия

 з
а 
са
м
ом
ен
ид
ж
м
ън
т 

и 
уп
ра
вл
ен
ие

 н
а 
со
бс
тв
ен
от
о 

ра
зв
ит
ие

.
Вл
ад
ее
не

 н
а 
м
ет
од
и 
и 
те
хн
и-

ки
 з
а 
ан
ал
из

, и
 с
ам
оа
на
ли
з 
и 

ср
ав
не
ни
е 
на

 с
об
ст
ве
но
то

 н
ив
о 

на
 з
на
ни
я,

 у
м
ен
ия

 и
 к
ом
пе
те
нт

-
но
ст

 с
 ж
ел
ан
о 
по

-в
ис
ок
о 
ни
во

.

Ум
ен
ия

 з
а 
пл
ан
ир
ан
е,

 
ор
га
ни
зи
ра
не

, р
еа
ли
зи
ра
не

 
и 
оц
ен
яв
ан
е 
на

 п
ро
ф
ес
ио

-
на
лн
и 
и 
ли
чн
и 
пр
ио
ри
те
ти

 
и 
за
да
чи

, о
тн
ас
ящ
и 
се

 д
о 

ли
чн
ос
тн
от
о 
и 
пр
оф
ес
ио
на
л-

но
то

 р
аз
ви
ти
е.

Н
а 
со
бс
тв
ен
ат
а 
пр
еп
од
ав
ат
ел

-
ск
а 
ф
ил
ос
оф
ия

; 
ос
ъз
на
ва
не

 н
а 

ли
чн
ос
тн
о 
зн
ач
им
ит
е 
ка
че
ст
ва

 
и 
ха
ра
кт
ер
ис
ти
ки

 н
а 
до
бр
ия

/ 
еф
ек
ти
вн
ия

 п
ре
по
да
ва
те
л,

 н
а 

со
бс
тв
ен
ит
е 
це
ли

 и
 н
ам
ер
ен
ия

.
Зн
ач
ен
ие
то

 и
 р
ол
ят
а 
на

 п
ла

-
ни
ра
не
то

 и
 р
еа
ли
зи
ра
не
то

 н
а 

де
йн
ос
ти

 з
а 
ли
чн
ос
тн
от
о 
и 

пр
оф
ес
ио
на
лн
от
о 
ра
зв
ит
ие

 и
 

ус
ъв
ър
ш
ен
ст
ва
не

 н
а 
ум
ен
ия
та

 з
а 

са
мо
ме
ни
дж
мъ
нт

.
А

2 
. 

К
ом
ун
ик
ат
ив
на

 
ко
м
пе
те
нт
но
ст

Зн
ан
ия

 з
а 
об
щ
ув
ан
ет
о,

 
ве
рб
ал
на
та

 и
 н
ев
ер
ба
лн
а 

ко
м
ун
ик
ац
ия

, к
ан
ал
ит
е 

(н
ач
ин
ит
е)

 з
а 
да
ва
не

 и
 

по
лу
ча
ва
не

 н
а 
ин
ф
ор
м
ац
ия

 
(в

 т
.ч

. н
а 
об
ра
тн
а 
вр
ъз
ка

).

Ум
ен
ия

 з
а 
об
щ
ув
ан
е 
в 
хе
те

-
ро
ге
нн
а 
гр
уп
а 

- з
а 
за
да
ва
не

 
на

 в
ъп
ро
си

, з
а 
из
сл
уш
ва
не

, з
а 

во
де
не

 н
а 
ди
ал
ог

, з
а 
пе
че
ле
не

 
на

 у
ва
ж
ен
ие

, з
а 
го
во
ре
не

, з
а 

из
по
лз
ва
не

 н
а 
ез
ик
а 
на

 т
ял
о-

то
, з
а 
ко
нт
ро
л 
на
д 
ем
оц
ии
те

 
(л
ич
ни
те

 и
 н
а 
от
де
лн
и 
уч
ас

-
тн
иц
и 
в 
гр
уп
ат
а)

 в
 р
ам
ки
те

 н
а 

уч
еб
ни
я 
пр
оц
ес

.

Ро
ля
та

 н
а 
це
ле
на
со
че
но
то

 
ф
ор
м
ир
ан
е 
и 
ус
ъв
ър
ш
ен
ст
ва
не

 
на

 у
м
ен
ия

 з
а 
об
щ
ув
ан
е 
и 
у 

уч
ащ
ит
е,

 и
 у

 п
ре
по
да
ва
те
ля

.
Н
ео
бх
од
им
ос
т 
от

 р
аз
ви
ва
не

 н
а 

ем
оц
ио
на
лн
а 
ин
те
ли
ге
нт
но
ст

.

А
3

. 
П
ро
ф
ес
и
он
ал
н
а 

ко
м
п
ет
ен
тн
ос
т 

(и
 о
тг
ов
ор
н
ос
т)

Зн
ан
ия

 п
о 
пр
ед
м
ет
на
та

 о
бл
ас
т,

 
об
ек
т 
на

 п
ре
по
да
ва
не

; 
пр
ид
ър

-
ж
ан
е 
къ
м

 с
ъв
ре
м
ен
ни

 к
он
це
п-

ци
и;

 а
лт
ер
на
ти
вн
и 
м
не
ни
я,

 
по
зи
ци
и 
и 
ко
нц
еп
ци
и.

 

Ум
ен
ия

 з
а 
во
де
не

 н
а 
пр
оф
е-

си
он
ал
ен

 д
иа
ло
г 
с 
ко
ле
ги

 и
 

па
рт
нь
ор
и;

 з
а 
от
ст
оя
ва
не

 н
а 

пр
оф
ес
ио
на
лн
и 
по
зи
ци
и;

 з
а 

им
па
кт

-ф
ак
то
ра

 о
т 
уч
ас
ти
е-

то
 с
и 
в 
ра
зл
ич
ни

 ф
ор
ум
и 
и 

пр
ое
кт
и.

О
съ
зн
ав
а 
и 
по
ем
а 
от
го
во
рн
ос
т 

уч
ащ
ит
е 
да

 и
м
ат

 п
ра
во

 н
а 

м
не
ни
е,

 н
а 
из
бо
р 
и 
ре
ш
ен
ия

 
по

 в
аж
ни

 в
ъп
ро
си

, 
ка
са
ещ
и 

тя
хн
от
о 
уч
ен
е 
и 
гр
аж
да
нс
ка
та

 
им

 п
оз
иц
ия

. 
П
од
дъ
рж
а 
ви
со
ко

 
ни
во

 н
а 
ко
м
пе
те
нт
но
ст

 п
о 
пр
о-

бл
ем
ат
ик
ат
а,

 к
оя
то

 п
ре
по
да
ва

, 
ра
зв
ив
а 
се

 и
 с
е 
ус
ъв
ър
ш
ен
ст
ва

.
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Вяра Гюрова
А

4
. 

К
ом
п
ет
ен
тн
ос
т 

н
а 
ек
сп
ер
т

Зн
ан
ия

 п
о 
пр
еп
од
ав
ан
ат
а 

пр
ед
м
ет
на

 о
бл
ас
т 

(п
ро
бл
ем
а-

ти
ка

).
 П
оз
на
ва
не

 н
а 
ак
ту
ал
ни

 
и 
ал
те
рн
ат
ив
ни

 к
он
це
пц
ии

 и
 

ид
еи

. П
оз
на
ва
не

 н
а 
на
ци
он
ал

-
ни

 и
 м
еж
ду
на
ро
дн
и 
ст
ра
те
ги
и,

 
из
сл
ед
ва
ни
я 
и 
ре
ш
ен
ия

 с
 в
аж
на

 
ро
ля

 з
а 
ра
зв
ит
ие
то

 н
а 
пр
об
ле
м

-
на
та

 о
бл
ас
т,

 в
 к
оя
то

 п
ре
по
да

-
ва
те
ля
т 
е 
ек
сп
ер
т.

Ум
ен
ия

 з
а 
ре
ф
ле
кс
ия

 в
ър
ху

 
оп
ит
а 
от

 с
во
ят
а 
де
йн
ос
т 

(в
ър

-
ху

 е
ф
ек
ти
вн
ос
тт
а 
на

 п
ро
ве
ж

-
да
ни
те

 к
ур
со
ве

) 
и 
въ
рх
у 
оп
ит
а 

от
 у
ча
ст
ие

 в
 д
ру
ги

 о
бр
аз
ов
а-

те
лн
и 
и 
пр
ое
кт
ни

 д
ей
но
ст
и.

 
Ум
ен
ия

 з
а 
ср
ав
ня
ва
не

 н
а 

зн
ан
ия

, у
ме
ни
я 
и 
оп
ит

 н
а 
ра
з-

ли
чн
и 
ек
сп
ер
ти

 п
о 
кр
ит
ер
ии

 и
 

за
 а
на
ли
з 
на

 р
ез
ул
та
ти
те

.

Ро
ля
та

 н
а 
по
дд
ър
ж
ащ
ат
а 
кв
а-

ли
ф
ик
ац
ия

 з
а 
ви
со
ко

 е
кс
пе
рт
но

 
ни
во

, н
а 
тъ
рс
ен
е 
и 
из
уч
ав
ан
е 
на

 
но
ви

 и
нф
ор
м
ац
ио
нн
и 
из
то
чн
и-

ци
, н
а 
но
рм
ат
ив
ни

 д
ок
ум
ен
ти

, 
из
сл
ед
ва
ни
я,

 н
ац
ио
на
лн
и 

 и
 

м
еж
ду
на
ро
дн
и 
ст
ра
те
ги
и 
и 

ре
ш
ен
ия

, и
м
ащ
и 
от
но
ш
ен
ие

 
къ
м

 п
ол
ит
ик
ат
а 
и 
пр
ак
ти
ка
та

 в
 

об
ла
ст
та

 н
а 

пр
еп
од
ав
ан
ат
а 
пр
об
ле
м
ат
ик
а.

А
5

. 
Д
и
д
ак
ти
че
ск
а 

ко
м
п
ет
ен
тн
ос
т

П
оз
на
ва
не

 н
а 
съ
вр
ем
ен
ни

 
по
дх
од
и,

 с
тр
ат
ег
ии

, м
ет
од
и 

и 
те
хн
ик
и 
на

 п
ре
по
да
ва
не

 и
 

уч
ен
е,

 н
а 
те
хн
ит
е 
пр
ед
им
ст
ва

 и
 

не
до
ст
ат
ъц
и.

Ум
ен
ия

 з
а 
по
дб
ор

 и
 и
зп
ол
зв
а-

не
 н
а 
ад
ек
ва
тн
и 
по
дх
од
и,

 м
е-

то
ди

 и
 т
ех
ни
ки

 з
а 
из
пъ
лн
ен
ие

 
на

 к
он
кр
ет
ни

 у
че
бн
и 
за
да
чи

 в
 

съ
от
ве
тс
тв
ие

 с
 ц
ел
та

 и
 з
ад
а-

чи
те

 н
а 
ку
рс
а,

 н
а 
ко
нк
ре
тн
от
о 

за
ня
ти
е,

 н
а 
вр
ем
ет
о,

 к
ом
пе

-
те
нц
ии
те

 н
а 
уч
ащ
ит
е 
и 
пр

.

О
съ
зн
ав
ан
е 
на

 н
ео
бх
од
им
ос
тт
а 

от
 н
еп
ре
къ
сн
ат
о 
ус
ъв
ър
ш
ен
ст

-
ва
не

 н
а 
пр
еп
од
ав
ат
ел
ск
от
о 

м
ай
ст
ор
ст
во

 ч
ре
з 
уч
ас
ти
е 
в 
ра
з-

ли
чн
и 
кв
ал
иф
ик
ац
ио
нн
и 
ф
ор
м
и 

и 
де
йн
ос
ти

, н
ау
чн
и 
и 
на
уч
но

-
пр
ил
ож
ни

 ф
ор
ум
и.

А
6

. 
К
ом
п
ет
ен
тн
ос
т 

д
а 
ов
л
ас
тя
ва

 

Зн
ан
ия

 з
а 
ра
зп
ре
де
ля
не

 н
а 
пр
а-

ва
та

, з
ад
ъл
ж
ен
ия
та

 и
 о
тг
ов
ор

-
но
ст
ит
е,

 з
а 
по
дб
ор

 н
а 
пр
ио
ри

-
те
ти

 и
 д
ел
ег
ир
ан
е 
на

 п
ра
во
то

 
на

 р
еш
ен
ие

 и
 и
зп
ъл
не
ни
е 
на

 
по
дх
од
ящ
ит
е 
хо
ра

 з
а 
ко
нк
ре
тн
и-

те
 з
ад
ач
и.

 П
оз
на
ва
не

 н
а 
ни
во
то

 
на

 к
ом
пе
те
нт
но
ст

 и
 е
кс
пе
рт
но
ст

 
на

 у
ча
щ
ит
е 
и 
ко
ле
ги
те

 –
 о
бе
кт

 
на

 о
вл
ас
тя
ва
не

.

Ум
ен
ия

 з
а 
ди
аг
но
ст
ик
а 
на

 
ко
м
пе
те
нц
ии
те

, з
а 
де
ле

-
ги
ра
не

 н
а 
пр
ав
ом
ощ
ия

, з
а 

вз
ем
ан
е 
на

 р
еш
ен
ия

, з
а 

по
дп
ом
аг
ан
е 
на

 о
вл
ас
те
ни
те

 
в 
из
пъ
лн
ен
ие
то

 н
а 
за
да
чи
те

.

О
съ
зн
ав
ан
е 
на

 з
на
че
ни
ет
о 
на

 
пр
ед
ва
ри
те
лн
ат
а 
по
дг
от
ов
ка

 и
 

до
ст
иг
ан
е 
на

 о
пр
ед
ел
ен
о 
ни
во

 
на

 г
от
ов
но
ст

 з
а 
пр
ав
ен
е 
на

 
са
м
ос
то
ят
ел
ен

 и
зб
ор

, в
зе
м
ан
е 
и 

из
пъ
лн
ен
ие

 н
а 
ре
ш
ен
ия

 о
т 
хо

-
ра
та

, к
ои
то

 щ
е 
бъ
да
т 
ов
ла
ст
ен
и 

за
 и
зп
ъл
не
ни
ет
о 
на

 о
пр
ед
ел
ен
и 

уч
еб
ни

 з
ад
ач
и.

А
7

. 
К
ом
п
ет
ен
тн
ос
т 

за
 у
п
ра
вл
ен
и
е 

н
а 
гр
уп
ат
а 
уч
ащ
и

Уп
ра
вл
ен
ск
а 
ку
лт
ур
а 

– 
по
зн
ав
ан
е 
на

 о
сн
ов
ни
те

 
уп
ра
вл
ен
ск
и 
ф
ун
кц
ии

.

Ум
ен
ия

 з
а 
пл
ан
ир
ан
е,

 
ор
га
ни
зи
ра
не

, м
от
ив
ир
ан
е,

 
ръ
ко
во
дс
тв
о,

 к
он
тр
ол
ир
ан
е 

на
 и
зп
ъл
не
ни
ет
о,

 о
це
ня
ва
не

  
на

 р
ез
ул
та
ти
те

.

О
съ
зн
ав
ан
е 
на

 н
ео
бх
од
им
ос
тт
а 
да

 
се

 ф
ор
ми
ра

 у
пр
ав
ле
нс
ка

 к
ул
ту
ра

 
и 
у 
уч
ащ
ит
е,

 з
а 
да

 с
е 
ул
ес
ни

 у
че
б-

на
та

 р
аб
от
а 
и 
да

 с
е 
сп
ес
ти

 в
ре
ме

 
от

 н
еп
ре
къ
сн
ат
о 
ин
ст
ру
кт
ир
ан
е,

 
ра
зя
сн
яв
ан
е 
и 
де
мо
нс
тр
ир
ан
е.
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Компетентностно базиран модел...
Б

) 
С
п
ец
и
ф
и
чн
и

 к
ом
п
ет
ен
тн
ос
ти

К
ом
п
ет
ен
тн
ос
ти

, п
ря
ко

 с
въ
рз
ан
и

 с
 у
че
бн
и
я 
п
ро
ц
ес

Б
1

.
К
ом
п
ет
ен
тн
ос
т 

за
 о
ц
ен
яв
ан
е 
н
а 

п
ре
д
и
ш
ен

 о
п
и
т 

н
а 
въ
зр
ас
тн
и
те

 
уч
ащ
и

, н
а 
те
хн
и

-
те

 п
от
ре
бн
ос
ти

 
от

 у
че
н
е,

 т
ъ
рс
е-

н
и
я,

 м
от
и
ва
ц
и
я 
и

 
ж
ел
ан
и
я 

Д
иа
гн
ос
ти
чн
и 
зн
ан
ия

 –
 

за
 п
ро
це
са

 и
 

ин
ст
ру
м
ен
та
ри
ум
а.

 

Ум
ен
ия

 з
а 
по
дб
ор

 н
а 

ад
ек
ва
тн
и 
м
ет
од
и,

 т
ех
ни
ки

 и
 

ин
ст
ру
м
ен
ти

 з
а 
ди
аг
но
ст
ик
а 

на
 н
ал
ич
ен

 о
пи
т,

 п
от
ре
б-

но
ст
и,

 н
аг
ла
си

, о
ча
кв
ан
ия

, 
м
от
ив
ац
ия

 и
 п
р.

О
съ
зн
ав
ан
е 
зн
ач
ен
ие
то

 н
а 

пе
рм
ан
ен
тн
ат
а 
ди
аг
но
ст
ик
а 
на

 
по
тр
еб
но
ст
ит
е,

 м
от
ив
ац
ия
та

, 
оч
ак
ва
ни
ят
а 
на

 у
ча
щ
ит
е 
за

 
ре
зу
лт
ат
ит
е 
от

 у
си
ли
ят
а,

 к
ои
то

 
по
ла
га
т 
в 
уч
ен
ет
о.

Б
2

. 
К
ом
п
ет
ен
тн
ос
т 
за

  
д
и
за
й
н

 н
а 
п
ро
ц
ес

 
н
а 
об
уч
ен
и
е 
н
а 

въ
зр
ас
тн
и

 

Зн
ан
ия

 п
о 
ди
за
йн

 н
а 
ку
рс

 
(д
ид
ак
ти
ка

/а
нд
ра
го
ги
че
ск
а 

ди
да
кт
ик
а)

, п
ла
ни
ра
не

 и
 о
рг
а-

ни
зи
ра
не

 н
а 
уч
еб
на
та

 д
ей
но
ст

; 
сп
ец
иф
ик
а 
на

 в
ъз
ра
ст
ни
те

 
уч
ащ
и 
и 
на

 а
нд
ра
го
ги
че
ск
ия

 
пр
оц
ес

.

Ум
ен
ия

  
за

 п
од
бо
р 
на

 п
од

-
хо
дя
щ
и 
ст
ил
ов
е 
на

 у
че
не

, 
ди
да
кт
ич
ес
ки

 м
ет
од
и 
и 
уч
еб

-
но

 с
ъд
ър
ж
ан
ие

 з
а 
це
ли
те

 н
а 

уч
еб
ни
я 
пр
оц
ес

О
съ
зн
ав
ан
е 
пр
ед
им
ст
ва
та

 и
 н
е-

до
ст
ат
ъц
ит
е 
на

 а
нд
ра
го
ги
че
ск
ия

 
и 
на

 п
ед
аг
ог
ич
ес
ки
я 
по
дх
од
и 
и 

ум
ел
от
о 
им

 с
ъч
ет
ав
ан
е 
в 
за
ви

-
си
м
ос
т 
от

 ц
ел
ит
е 
на

 о
бу
че
ни
е-

то
, х
ар
ак
те
ри
ст
ик
ит
е 
на

 г
ру
па
та

 
и 
оч
ак
ва
ни
те

 р
ез
ул
та
ти

.
Б

3
.

К
ом
п
ет
ен
тн
ос
т 

за
 у
л
ес
н
яв
ан
е 
н
а 

п
ро
ц
ес
а 
н
а 
уч
ен
е 

н
а 
въ
зр
ас
тн
и
те

 
уч
ащ
и

Зн
ан
ия

 з
а 
сп
ец
иф
ик
ат
а 
на

 
въ
зр
ас
тн
ит
е 
ка
то

 у
ча
щ
и 

(в
 т

.ч
. 

за
 с
ъщ
но
ст
та

 н
а 
са
м
оу
пр
ав
ля

-
ва
но
то

 у
че
не

) 
 и

 н
а 
ан
др
аг
ог
и-

че
ск
ия

 п
ро
це
с;

 
за

 а
нд
ра
го
ги
че
ск
ат
а

ди
да
кт
ик
а 
и 
ме
ни
дж
мъ
нт

 н
а 

гр
уп
ат
а 

-з
а 
ви
до
ве
те

, с
ти
ло
ве
те

, 
ст
ра
те
ги
ит
е 
на

 у
че
не

 н
а 
въ
з-

ра
ст
ни
те

; 
за

 п
од
хо
ди

, м
ет
од
и 

и 
те
хн
ик
и 
за

 п
од
по
м
аг
ан
е 
на

 
въ
зр
ас
тн
ит
е 
да

 у
ча
т;

 з
а 
ф
и-

ло
со
ф
ия
та

 н
а 
по
дп
ом
аг
ащ
ия
т 

пр
еп
од
ав
ат
ел

; 
за

 н
ап
ра
вл
ен
и-

ят
а 
на

 п
ро
це
са

 н
а 
по
дп
ом
аг
ан
е 

(с
ъд
ър
ж
ат
ел
но

; 
м
ет
од
ич
ес
ко

; 
ли
чн
ос
тн
о;

 у
пр
ав
ле
нс
ко

).
 

Д
а 
ди
аг
но
ст
иц
ир
а 
ре
ал

-
ни
те

 и
 е
ве
нт
уа
лн
и 
уч
еб
ни

 
пр
об
ле
м
и 
на

 в
ъз
ра
ст
ни
те

 
уч
ащ
и;

 д
а 
съ
зд
ав
а 
по
дп
ом
а-

га
щ
а 
об
ра
зо
ва
те
лн
а 
ср
ед
а;

 
да

 с
ти
м
ул
ир
а 
ди
аг
но
ст
ик
ат
а 

и 
ра
зв
ив
ан
ет
о 
на

 п
ол
ез
ни

 
ум
ен
ия

 з
а 
уч
ен
е 
у 
уч
ащ
и-

те
; 
да

 и
зп
ол
зв
а 
гр
уп
ов
ат
а 

ди
на
м
ик
а 
за

 у
ле
сн
яв
ан
е 
на

 
уч
ен
ет
о;

 д
а 
м
от
ив
ир
а 
за

 
по
ст
иж
ен
ия

 и
 у
сп
ех

; 
да

 д
ав
а 

и 
да

 п
ол
уч
ав
а 
пе
рм
ан
ен
тн
а 

об
ра
тн
а 
вр
ъз
ка

.

О
гр
ан
ич
ен
ия
та

 н
а 
въ
зр
ас
тн
ит
е 

да
 с
е 
сп
ра
вя
т,

 о
со
бе
но

 н
а 
те
зи

 с
 

м
ал
ък

 и
ли

 н
ик
ак
ъв

 у
че
бе
н 
оп
ит

;
Ро
ля
та

 н
а 
по
дп
ом
аг
ащ
ат
а 

об
ра
зо
ва
те
лн
а 
ср
ед
а 
и 
по
дп
о-

м
аг
ащ
ит
е 
де
йс
тв
ия

 н
а 
пр
еп
од
а-

ва
те
ля

, к
ак
то

 и
 н
а 
по
ло
ж
ит
ел

-
на
та

 а
тм
ос
ф
ер
а 
за

 у
сп
еш
но
то

 
сп
ра
вя
не

 н
а 
въ
зр
ас
тн
ит
е 
уч
ащ
и 

с 
уч
еб
ни
я 
м
ат
ер
иа
л.
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Вяра Гюрова
Б

4
.

К
ом
п
ет
ен
тн
ос
т 

за
 н
еп
ре
къ
сн
ат

 
м
он
и
то
ри
н
г 
и

 
оц
ен
яв
ан
е 
н
а 

п
ро
ц
ес
а 
н
а 
уч
ен
е 

н
а 
въ
зр
ас
тн
и
те

, 
с 
ц
ел

 н
ег
ов
от
о 

п
од
об
ря
ва
н
е

Зн
ан
ия

 п
о 
м
ен
ид
ж
м
ън
т 
на

 
уч
еб
ни
я 
пр
оц
ес

; 
по

 
ан
др
аг
ог
ич
ес
ка

 д
ид
ак
ти
ка

 и
 п
о 

до
ци
м
ол
ог
ия

 –
 м
ет
од
и 
и 

те
хн
ик
и 
за

 ц
ел
ен
ас
оч
ен
о 

на
бл
ю
де
ни
е 
на

 р
аб
от
ат
а 
на

 
гр
уп
ат
а 
и 
на

 о
тд
ел
ни
те

 у
ча
щ
и 

и 
за

 о
це
ня
ва
не

 н
а 
зн
ан
ия
та

, 
на

 у
м
ен
ия
та

, н
а 
на
гл
ас
ит
е,

 
м
от
ив
ац
ия
та

, о
тн
ош
ен
ие
то

, 
по
ве
де
ни
ет
о,

 к
ом
пе
те
нц
ии
те

 и
 

ко
м
пе
те
нт
но
ст
ит
е 
на

 у
ча
щ
ит
е.

Ум
ен
ия

 з
а 
пр
ов
еж
да
не

 н
а 

мо
ни
то
ри
нг

, з
а 
из
по
лз
ва
не

 
на

 р
аз
ли
чн
и 
ин
ст
ру
ме
нт
и 
за

 
це
ли
те

 н
а 
оц
ен
яв
ан
ет
о;

 з
а 

пр
ил
аг
ан
е 
на

 р
аз
ли
чн
и 
на
чи
ни

 
(м
ет
од
и 
и 
те
хн
ик
и)

 н
а 
оц
ен
я-

ва
не

;
за

 п
ро
ве
ж
да
не

 н
а 
це
ле
на
со

-
че
но

 н
аб
лю
де
ни
е;

 з
а 
из
по
лз

-
ва
не

 н
а 
ро
ли

 з
а 
це
ли
те

 н
а 

мо
ни
то
ри
нг
а 
и 
оц
ен
яв
ан
ет
о;

 
за

 ф
ор
ми
ра
не

 н
а 
ум
ен
ия

 з
а 

са
мо
оц
ен
яв
ан
е 
и 
гр
уп
ов
о 
оц
е-

ня
ва
не

 у
 у
ча
щ
ит
е;

 з
а 
да
ва
не

 
и 
по
лу
ча
ва
не

 н
а 
пе
рм
ан
ен
тн
а 

об
ра
тн
а 
вр
ъз
ка

.

Ро
ля
та

 н
а 
пе
рм
ан
ен
тн
от
о 

на
бл
ю
де
ни
е 
и 
оц
ен
яв
ан
е 
на

 
ре
ак
ци
ит
е 
и 
по
ве
де
ни
ет
о 
на

 
уч
ащ
ит
е 
за

 т
ях
на
та

 м
от
ив
ац
ия

 
и 
еф
ек
ти
вн
о 
уч
ен
е;

 р
ол
ят
а 
на

 
ра
зл
ич
ни
те

 в
ид
ов
е 
оц
ен
яв
ан
е 

ка
то

 и
зт
оч
ни
к 
на

 и
нф
ор
м
ац
ия

 
от
но
сн
о 
еф
ек
ти
вн
ос
тт
а 
на

 у
че
б-

ни
я 
пр
оц
ес

. 

Б
5.
К
ом
пе
те
нт
но
ст

 в
 

съ
ве
тв
ан
ет
о 
за

 к
а-

ри
ер
ат
а,

 ж
ив
от
а,

 
по

-н
ат
ат
ъ
ш
но
то

 
ра
зв
ит
ие

 и
 п
ри

 
не
об
хо
ди
м
ос
т 

–
 

из
по
лз
ва
не

 н
а 

пр
оф
ес
ио
на
лн
а 

по
м
ощ

Зн
ан
ия

 п
о 
ко
нс
ул
ти
ра
не

 и
 

съ
ве
тв
ан
е 
в 
уч
еб
ни
я 
пр
оц
ес

; 
за

 п
ла
ни
ра
не

 и
 р
еа
ли
зи
ра
не

 
на

 к
ар
ие
рн
от
о 
из
ра
ст
ва
не

; 
за

 
тъ
рс
ен
е 
и 
на
м
ир
ан
е 
на

 п
ом
ощ

, 
за

 п
ла
ни
ра
не

 н
а 
со
бс
тв
ен
от
о 

ра
зв
ит
ие

.

Ум
ен
ия

 з
а 
ко
нс
ул
ти
ра
не

, з
а 

из
сл
уш
ва
не

 и
 с
ъв
ет
ва
не

, з
а 

во
де
не

 н
а 
ди
ал
ог

; 
за

 п
ла
ни

-
ра
не

 н
а 
ка
ри
ер
ат
а;

 з
а 
из
бо
р 

на
 с
тр
ат
ег
ия

 з
а 
ка
ри
ер
но

 
ра
зв
ит
ие

, з
а 
ко
нт
ро
л 
въ
рх
у 

пр
ог
ре
са

.

О
см
ис
ля
не

 н
а 
зн
ач
ен
ие
то

 о
т 

ед
но

 п
о-
ш
ир
ок
о 
ра
зб
ир
ан
е 

за
 к
ар
ие
ра
та

 к
ат
о 
ли
чн
ос
тн
о 

ра
зв
ит
ие

 и
 и
зр
ас
тв
ан
е 
не

 с
ам
о 

в 
пр
оф
ес
ия
та

 и
 с
ти
м
ул
ир
ан
е 
на

 
уч
ащ
ит
е 
да

 п
ра
вя
т 
пл
ан
ов
е 
за

 
ка
ри
ер
но

 р
аз
ви
ти
е.

Б
6

.
К
ом
п
ет
ен
тн
ос
т 

за
 д
и
за
й
н

 и
 

ко
н
ст
ру
и
ра
н
е 
н
а 

уч
еб
н
а 
п
ро
гр
ам
а

Зн
ан
ия

 п
о 
ан
др
аг
ог
ич
ес
ка

 
ди
да
кт
ик
а 

– 
ст
ру
кт
ур
ир
ан
е 

 и
 

по
дб
ор

 н
а 
съ
дъ
рж
ан
ие
то

 н
а 

уч
еб
на
та

 п
ро
гр
ам
а;

по
дб
ор

 н
а 
пр
ио
ри
те
тн
и 
об
ла
ст
и 

(с
ъд
ър
ж
ан
ие

),
 д
ей
но
ст
и,

 м
ет
од
и 

и 
ср
ед
ст
ва

; д
еф
ин
ир
ан
е 
на

 м
о-

ду
ли

 (
ра
зд
ел
и)

, т
ем
и 
и 
по
дт
ем
и;

 
из
ра
бо
тв
ан
е 
на

 а
но
та
ци
я 
и 
сп
ра
в-

ка
 з
а 
не
об
хо
ди
ми
те

 и
зт
оч
ни
ци

 н
а 

ин
ф
ор
ма
ци
я.

Ум
ен
ия

 д
а 
ф
ор
м
ул
ир
а 
це
л 

и 
за
да
чи

, д
а 
ра
зп
ре
де
ля

 
и 
ор
га
ни
зи
ра

 у
че
бн
от
о 

съ
дъ
рж
ан
ие

 в
 р
еа
ли
ст
ич
ни

 
и 
ло
ги
че
ск
и 
уч
еб
ни

 е
ди
ни

-
ци

; 
да

 с
тр
ук
ту
ри
ра

 у
че
бн
а 

пр
ог
ра
м
а.

О
см
ис
ля
не

 н
а 
ло
ги
че
ск
ат
а 
вр
ъз

-
ка

 м
еж
ду

 ч
ас
ти
те

 н
а 
уч
еб
но
то

 
съ
дъ
рж
ан
ие

; 
съ
от
ве
тс
тв
ие
то

 
на

 у
че
бн
от
о 
съ
дъ
рж
ан
ие

 н
а 

це
лт
а 
и 
за
да
чи
те

, п
от
ре
бн
о-

ст
ит
е 
на

 у
ча
щ
ит
е,

 н
ив
от
о 
на

 
пр
ед
ва
ри
те
лн
ит
е 
им

 з
на
ни
я 
и 

ум
ен
ия

, в
ре
м
ет
о 
и 

 у
сл
ов
ия
та

 з
а 

пр
ов
еж
да
не

 н
а 
ку
рс
а.
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Компетентностно базиран модел...
С
п
ец
и
ф
и
чн
и

 к
ом
п
ет
ен
тн
ос
ти

, 
н
еп
ря
ко

 с
въ
рз
ан
и

 (
п
од
кр
еп
ящ
и

) 
уч
еб
н
и
я 
п
ро
ц
ес

:
Б

7.
К
ом
пе
те
нт
но
ст

 
за

 у
пр
ав
ле
ни
е 
на

 
ф
ин
ан
со
ви
те

 р
е-

су
рс
и 
и 
оц
ен
яв
ан
е 

на
 с
оц
иа
лн
ит
е 
и

 
ик
он
ом
ич
ес
ки
те

 
по
лз
и 
от

 о
си
гу
ря

-
ва
не
то

 и
м

Зн
ан
ия

 з
а 
бю
дж
ет
а 
на

 в
ре
м
ет
о 

и 
ср
ед
ст
ва
та

.
Ум
ен
ия

 з
а 
уп
ра
вл
ен
ие

 
на

 с
об
ст
ве
ни
я 
бю
дж
ет

 и
 

не
об
хо
ди
м
ит
е 
ра
зх
од
и 
за

 
пр
ов
еж
да
не

 н
а 
об
уч
ен
ие
то

. 

О
съ
зн
ав
ан
е 
на

 р
ол
ят
а 
за

 
ко
м
пе
те
нт
но
то

  
уп
ра
вл
ен
ие

 н
а 

ф
ин
ан
си
те

 и
 з
а 
пр
ав
ил
но
то

 р
аз

-
хо
дв
ан
е 
на

 с
ре
дс
тв
а 
за

 у
че
бн
и 

м
ат
ер
иа
ли

, о
бо
ру
дв
ан
е 
и 
пр

.

Б
8

.
К
ом
п
ет
ен
тн
ос
т 

за
 у
п
ра
вл
ен
и
е 

н
а 
чо
ве
ш
ки
те

 
ре
су
рс
и

П
оз
на
ва
не

 н
а 
съ
щ
но
ст
та

, 
пр
ин
ци
пи
те

 и
 м
ет
од
ит
е 
на

 
уп
ра
вл
ен
ие

 н
а 
чо
ве
ш
ки
те

 
ре
су
рс
и.

Ум
ен
ия

 з
а 
ди
аг
но
ст
ик
а 
на

 
ка
че
ст
ва
та

 н
а 
хо
ра
та

 в
 

гр
уп
ат
а,

 з
а 
пл
ан
ир
ан
е 
и 

пр
ог
но
зи
ра
не

 н
а 
тя
хн
от
о 

ра
зв
ит
ие

, з
а 
м
от
ив
ир
ан
е 
и 

ст
им
ул
ир
ан
е 
на

 у
си
ли
ят
а 
за

 
по
ст
иг
ан
е 
на

 м
ак
си
м
ал
но

 
ни
во

 н
а 
ра
зв
ит
ие

.

О
см
ис
ля
не

 н
а 
пр
ил
ож
им
ос
тт
а 

на
 о
бщ
ит
е 
пр
ин
ци
пи

 и
 м
ет
од
и 

 
за

 у
пр
ав
ле
ни
е 
на

 ч
ов
еш
ки
те

 
ре
су
рс
и 
в 
уч
еб
на
та

 г
ру
па

 к
ат
о 

м
ин
и-
ор
га
ни
за
ци
я.

Б
9

.
К
ом
п
ет
ен
тн
ос
т 
в 

об
щ
и
я 
м
ен
и
д
ж

-
м
ъ
н
т

П
оз
на
ва
не

 н
а 
съ
щ
но
ст
та

, 
пр
ин
ци
пи
те

 и
 м
ет
од
ит
е 
на

 
м
ен
ид
ж
м
ън
та

 и
 н
а 
тя
хн
от
о 

пр
ил
ож
ен
ие

 в
 у
пр
ав
ле
ни
е 
на

 
уч
еб
на
та

 г
ру
па

.

Ум
ен
ия

 з
а 
пл
ан
ир
ан
е,

 о
р-

га
ни
зи
ра
не

, к
оо
рд
ин
ир
ан
е,

 
ръ
ко
во
дс
тв
о/

 л
ид
ер
ст
во

, 
ко
нт
ро
ли
ра
не

 и
 о
це
ня
ва
не

 
на

 у
че
бн
ия

 п
ро
це
с.

О
см
ис
ля
не

 н
а 
зн
ач
ен
ие
то

 
на

 о
бщ
ия

 и
 о
бр
аз
ов
ат
ел
ни
я 

м
ен
ид
ж
м
ън
т 
за

 е
ф
ек
ти
вн
от
о 

уп
ра
вл
ен
ие

 н
а 
из
пъ
лн
ен
ие
то

 
на

 к
он
кр
ет
ни
те

 у
че
бн
и 
це
ли

 с
 

ко
нк
ре
тн
ат
а 
уч
еб
на

 г
ру
па

.

Б
1

0
.

К
ом
п
ет
ен
тн
ос
т 

в 
м
ар
ке
ти
н
га

 и
 

вр
ъ
зк
и
те

 с
 о
б-

щ
ес
тв
ен
ос
тт
а

Зн
ан
ия

 з
а 
пр
оу
чв
ан
е 
на

 
тъ
рс
ен
ет
о 
и 
пр
ед
ла
га
не
то

 н
а 

па
за
ра

 н
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об
ра
зо
ва
те
лн
и 
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лу
ги

, з
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тъ
рс
ен
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и 
на
ми
ра
не
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а 

па
рт
нь
ор
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и 
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од
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рж
ан
е 
на

 
па
рт
нь
ор
ск
и 
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аи
мо
от
но
ш
ен
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с 
ек
сп
ер
ти
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т 
об
ла
ст
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, к
оя
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пр
еп
од
ав
ат
ел
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 п
ре
по
да
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.

Ум
ен
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 д
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 п
оз
иц
ио
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-
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 с
об
ст
ве
но
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 м
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 (
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ин
ст
ит
уц
ия
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, н
а 
ку
рс
а,

 н
а 

пр
еп
од
ав
ат
ел
я)

 н
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па
за
ра

 н
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об
ра
зо
ва
те
лн
ит
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ус
лу
ги

. 

О
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зн
ав
ан
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че
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ет
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на

 
ко
нк
ур
ен
ци
ят
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нк
ур
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то
с-

по
со
бн
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тт
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 п
од
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рж
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ви
со
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 к
ач
ес
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бр
аз
ов
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лн
ат
а 
де
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на

 п
ре
дл
аг
а-

на
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 о
бр
аз
ов
ат
ел
на

 у
сл
уг
а.



1192

Вяра Гюрова
Б

1
1

.
К
ом
п
ет
ен
тн
ос
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н
и
ст
ра
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оз
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но
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ат
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ре
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 н
а 
въ
тр
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ду
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ор
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ни
за
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ят
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въ
рз
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уч
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кл
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ен
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ан
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ан
е 
на

 у
ча
щ
ит
е 

по
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л
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зд
ав
ан
ет
о 
и

 
и
зп
ол
зв
ан
ет
о 
н
а)

 
И
К
Т-
ба
зи
ра
н
а 

об
ра
зо
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Въз основа на този модел (вариант 1) може да се каже, че един съвременен 
компетентен преподавател на възрастни трябва да получи подготовка по след-
ните дисциплини (Таблица 1):

Таблица 1. Обучение на преподаватели на възрастните 
(Вариант 1)

Базова
 подготовка

Специализираща 
подготовка

Избираема подготовка
(например 5 курса)

Андрагогия 
Основи на 
мениджмънта 
Психология
Управление 
на човешките 
ресурси 
Основи на 
маркетинга 
Връзки с 
обществеността
Дигитална гра-
мотност (ИКТ в 
образованието 
на възрастните)
Основи на 
финансовия 
мениджмънт 

1) Мениджмънт на 
образованието на възрастните 
2) Дидактика 
(андрагогическа дидактика)
3) Мениджмънт на 
учебния процес
4) Основи на консултирането  
5) Законодателството в 
образованието на възрастните
6) Кариерно развитие и 
консултиране
7) Методика на обучението по 
преподаваната дисциплина
8) Ограмотяване на възрастни
Управление и контрол на 
качеството на учебния 
процес.

1) Доцимология 
2) Екипна работа
3) Мениджмънт на институциите за 
образование на възрастните 
4) Дизайн на курс 
5) Валидиране на предишен опит и 
самостоятелно придобити знания 
6) Европейско законодателство, 
политики и стратегии в 
образованието на възрастните
7) Интерактивно обучение на 
възрастни
8) Самоменджмънт. 
Коммуникации в учебния процес с 
възрастни
9) Преподаване и учене във 
висшето училище
10) Мултикултурно образование на 
възрастни. 

Традиционно при определяне на учебното съдържание на програмите, 
подготвящи специалисти, се отчитат задачите, които те ще изпълняват на 
практика (функционален подход). Въз основа на този подход е възможен 
и втори вариант на компетентностно базиран модел на преподавателя на 
възрастни учащи, който се състои от три групи компетентности на пре-
подавателя, съответстващи на неговите три основни роли: на професио-
налист; на образователен мениджър; на подпомагащ учащите в тяхното 
учене и развитие.

Подготовката на преподаватели по този модел предполага значително по-
опростен учебен план.
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ат
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п
ро
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 т
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 д
и
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ос
ти
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ко
м
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ет
ен
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ос
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уп
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м
од
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ср
ед
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ан
ал
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ет
ен
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ос
т 

– 
по

 о
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ош
ен
ие
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 к
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об
уч
ен
ие
то
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ан
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до
бр
е;

 у
ле
сн
яв
ан
ет
о 
на

 в
ъз
ра
ст
ни
те

 д
а 
уч
ат

 и
 д
а 
се

 с
ам
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да

 п
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да
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ан
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е 
на

 р
еш
ен
ие

; 
из
по
лз
ва
не

 н
а 

ст
ра
те
ги
ят
а 

„п
еч
ал
ба

 –
 п
еч
ал
ба

“ 
(С
тр
ат
ег
ия
та

 „
пе
ча
лб
а 

– 
пе
ча
лб
а“

 о
зн
ач
ав
а 
и 
дв
ет
е 
ст
ра
ни

 в
 с
по
ра

 (
пр
о-

бл
ем
на
та

 с
ит
уа
ци
я 
ил
и 
ко
нф
ли
кт
а)

 д
а 
из
ля
за
т 
с 
ус
ещ
ан
ет
о 
за

 п
еч
ал
ба

 (
за

 п
об
ед
а)

) 
в 
пр
об
ле
м
ни

 с
ит
уа
ци
и;

  
о
сн
о
вн
и

 к
о
м
п
ет
ен
тн
о
ст
и

 –
 з
а 
ко
м
ун
ик
ир
ан
е 

(з
а 
из
ра
зя
ва
не

 и
 з
а 
из
сл
уш
ва
не

);
 з
а 
до
го
ва
ря
не

, 
ра
бо
та

 в
 

ек
ип

, 
тв
ор
че
ск
о 
ре
ш
ав
ан
е 
на

 п
ро
бл
ем
и,

 у
м
ен
ия

 з
а 
м
еж
ду
ли
чн
ос
тн
о 
об
щ
ув
ан
е 

(в
 т

.ч
. 
за

 и
зг
ра
ж
да
не

 н
а 
по

-
ле
зн
и 
вр
ъз
ки

),
  
за

 с
ам
оу
пр
ав
ле
ни
е,

 з
а 
пр
оя
ва

 н
а 
гъ
вк
ав
ос
т;

 п
ро
ф
ес
ио
на
лн
о 
по
ве
де
ни
е 

(п
ро
яв
а 
на

 п
ро
ф
ес
и-

он
ал
из
ъм

 в
ъв

 в
зе
м
ан
ет
о 
на

 р
еш
ен
ия

);
 ж
ел
ан
ие

 и
 с
по
со
бн
ос
т 
за

 с
ам
ор
аз
ви
ти
е 
и 
по
дп
ом
аг
ан
е 
на

 л
ич
но
ст
но
то

 
ра
зв
ит
ие

 н
а 
уч
ащ
ит
е;

–
 м
о
д
ел

 (
п
р
и
м
ер

) 
– 
ос
об
ен
о 
ва
ж
на

 р
ол
я 
пр
и 
гр
уп
и 
за

 о
гр
ам
от
яв
ан
е 
ил
и 

„в
то
ри

 ш
ан
с“

 (
О
бу
че
ни
е 

„в
то
ри

 
ш
ан
с“

 –
 в
ръ
щ
ан
е 
къ
м

 у
че
не

 н
а 
хо
ра

, 
ко
ит
о 
тв
ър
де

 р
ан
о 
са

 о
тп
ад
на
ли

 о
т 
уч
ил
ищ
е 
ил
и 
въ
зм
ож
но
ст

 з
а 
пр
ид
об
и-

ва
не

 н
а 
до
пъ
лн
ит
ел
ни

 у
м
ен
ия

 и
ли

 п
ро
ф
ес
ия

 о
т 
бе
зр
аб
от
ни

 х
ор
а)

, 
ко
га
то

 у
ча
щ
ит
е 
не

 п
ри
те
ж
ав
ат

 н
ео
бх
од
им
и-

те
 у
м
ен
ия

 з
а 
уч
ен
е,

 з
а 
да

 с
е 
ор
га
ни
зи
ра
т 
са
м
и 
и 
да

 с
е 
сп
ра
вя
т 
са
м
и;

–
 н
ас
та
вн
и
к 

(т
ре
н
ьо
р)

 –
 и
зи
ск
ва

 к
ом
пе
те
нц
ии

 з
а 
съ
ве
тв
ан
е,

 к
он
су
лт
ир
ан
е,

 и
нс
тр
ук
ти
ра
не

, п
ре
дл
аг
ан
е 
на

 
ал
те
рн
ат
ив
и,

 с
ти
м
ул
ир
ан
е 
къ
м

 с
ам
ос
то
ят
ел
но

 т
ър
се
не

 н
а 
ре
ш
ен
ия

 и
 о
тг
ов
ор
и.

–
 ч
л
ен

 н
а 
ек
и
п
а 

(н
а 
об
ра
зо
ва
те
л
н
ат
а 
и
н
ст
и
ту
ц
и
я)

 –
 и
зи
ск
ва

 к
ом
пе
те
нц
ии

 з
а 
ин
ф
ор
м
ир
ан
е 
на

 р
ък
ов
од
с-

тв
от
о 
за

 р
ез
ул
та
ти
те

 о
т 
уч
еб
на
та

 р
аб
от
а,

 к
ак
то

 и
 з
а 
ев
ен
ту
ал
ни

 п
ро
бл
ем
и,

 п
ис
ан
е 
на

 о
тч
ет
и;

 р
аб
от
а 
съ
вм
ес
тн
о 

с 
ко
ле
ги
те

 з
а 
им
ид
ж
а 
на

 о
рг
ан
из
ац
ия
та

; 
це
ле
на
со
че
но

 т
ър
се
не

 н
а 
об
ра
тн
а 
вр
ъз
ка

 з
а 
пл
ан
ир
ан
и 
и 
ре
ал
из
ир
ан
и 

уч
еб
ни

 к
ур
со
ве

.

3)
 К
ат
о 
по
дп
ом
аг
ащ

 у
ча
щ
ит
е,

 п
ре
по
да
ва
те
ля
т 
тр
яб
ва

 д
а 
пр
ит
еж
ав
а 
ко
м
пе
те
нт
но
ст
и 
да

:
–

 м
от
и
ви
ра

 у
ча
щ
и
те

 –
 д
а 
съ
зд
ав
а 
по
ло
ж
ит
ел
на

 м
от
ив
ац
ия

 к
ъм

 у
че
бн
ат
а 
ра
бо
та

; 
да

 п
ре
вр
ъщ
а 
де
м
от
ив
ац
ия
та

 
в 
м
от
ив
ац
ия

; 
сп
ос
об
но
ст

 д
а 
съ
зд
ав
а 

„у
се
щ
ан
е 
за

 у
сп
ех

“;
–

 о
рг
ан
и
зи
ра

 п
од
п
ом
аг
ащ
а 
м
ат
ер
и
ал
н
а 
ср
ед
а 

 –
 д
а 
ос
иг
ур
яв
а 
уч
еб
ни

 р
ес
ур
си

; 
да

 п
од
ре
ж
да

 з
ал
ат
а;

 д
а 

ос
иг
ур
яв
а 
те
хн
ич
ес
ки

 с
ре
дс
тв
а 
и 
об
ор
уд
ва
не

;
–

 с
ъ
зд
ав
а 
и

 п
од
д
ъ
рж
а 
п
од
кр
еп
ящ

 м
и
кр
ок
л
и
м
ат

. –
 д
а 
до
го
ва
ря

 п
ра
ви
ла

; 
да

 и
зп
ол
зв
а 
ра
зл
ич
ни

 р
ол
и 
в 

гр
уп
ов
ат
а 
ра
бо
та

; 
–

 у
п
ра
вл
яв
а 
оп
и
та

 н
а 
уч
ащ
и
те

 в
 у
че
н
ет
о 

– 
да

 п
од
по
м
аг
а 
уч
ащ
ит
е 
в 
ор
ие
нт
ац
ия
та

 и
м

, в
 и
зб
ор
а 
и 
из
гр
аж

-
да
не
то

 н
а 
по
дх
од
ящ
и 
ст
ра
те
ги
и,

 с
ти
ло
ве

 и
 у
м
ен
ия

 з
а 
уч
ен
е;

 д
а 
съ
зд
ав
а 
ра
зл
ич
ни

 в
ъз
м
ож
но
ст
и 
за

 п
оп
ъл
ва
не

, 
ра
зш
ир
яв
ан
е 
и 
за
тв
ър
ж
да
ва
не

 н
а  
зн
ан
ия
та

 и
 у
м
ен
ия
та

; 
да

 д
ав
а 
об
ра
тн
а 
вр
ъз
ка

.
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Таблица 2. Обучение на преподаватели на възрастните (Вариант 2)
Базова подготовка Специализираща подготовка Избираема подготовка

(например 5 курса)
1. Андрагогия 
2. Психология
3. Мениджмънт 
на образованието 
на възрастните 
4. Управление на 
човешките ресурси 
5. Дигитална грамот-
ност (ИКТ в образова-
нието на възрастните)
 

1. Андрагогическа дидактика
2. Мениджмънт на учебния 
процес
3. Психология на ученето
4. Доцимология
5. Управление и контрол на 
качеството на учебния процес
6. Кариерно развитие 
и консултиране
7. Ограмотяване на възрастни
8. Методика на обучението по 
преподаваната дисциплина

1.Управление на промените
2. Екипна работа
3. Валидиране на предишен 
опит и самостоятелно 
придобити знания 
4. Интерактивно обучение 
на възрастни
5. Самомениджмънт 
6. Комуникациите в учебния 
процес с възрастни
7. Преподаване и учене във 
висшето училище
8. Мултикултурно 
образование на възрастни

Няма една-единствена  пътека за подготовка на универсален преподавател 
(обучаващ) на възрастни учащи. В зависимост от сектора, на който ще работи, 
той може да се нуждае от докторска степен (за да бъде преподавател в универ-
ситета), от магистърско или бакалавърско обучение и/или от добър практически 
опит в бизнеса (ако ще обучава предприемачи или фирмен персонал) и т.н. 
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COMPETENCY BASED MODEL OF ADULT EDUCATOR

Abstract. This article presents the European idea about set of key competences 
for professionals, working in Adult education. In the context of this conception 
author develops two variants of the competency-based model of adult educators 
(teachers of adult learners) and suggests profi les of their university education.
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